
 
 

Stand: 12. Mai 2020 

Kontaktstellen Lieferketten in den einzelnen Bundesländern 

Die Corona-Pandemie setzt internationale Lieferketten unter Druck, davon betroffen sind auch viele SPECTARIS-
Mitglieder. Bereits am 15. April 2020 hatte die Bundeskanzlerin mit den Regierungschefinnen und 
Regierungschefs der Länder beschlossen, dass die Wirtschaftsministerien des Bundes und der Länder 
Kontaktstellen für betroffene Unternehmen einrichten sollen, um diesen dabei zu helfen, gestörte internationale 
Lieferketten wiederherzustellen. Ziel ist, dass die Herstellung und Lieferung benötigter Zuliefererprodukte, wo 
möglich, wieder reibungslos funktioniert. 

Sollte Ihr Unternehmen betroffen sein, finden Sie nachfolgend die zentrale Kontaktstelle des Bundesministeriums 
für Wirtschaft und Energie sowie die Kontaktstellen in den einzelnen Bundesländern. 

Zentrale Kontaktstelle des Bundesministeriums für Wirtschaft und Energie zur Sicherstellung in den 
Lieferketten: kontaktstelle-lieferketten@bmwi.bund.de 
 
Aufgabengebiet der zentralen Kontaktstelle 

 Probleme im Zusammenhang mit internationalen Lieferketten 

 Probleme bei der Herstellung und Lieferung von Zuliefererprodukten 

 Allgemeine Rohstoffversorgung 

 Kommunikations- und Lösungsnetzwerk mit Bundesministerien, Länderwirtschaftsministerien und 
Verbänden errichtet worden, um zeitnah und fallspezifisch handeln und Erfahrungen schnell 
austauschen zu können.  
 

Bundesland Kontaktdaten 

Baden-Württemberg 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Corona-Hotline für Unternehmen in Baden 
Württemberg: 0800 40 200 88  

Bayern Bayerisches Staatsministerium für Wirtschaft: Zentrale 
E-Mail-Adresse für bayerische Unternehmen bei 
Problemen im Zusammenhang mit internationalen 
Lieferketten an die Emailadresse kontaktstelle-
lieferketten(at)stmwi.bayern.de  

Weitere Unterstützung:  
Corona-Hotline der IHK Bayern: 089 5116-0 

Berlin 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Senatsverwaltung für Wirtschaft, Energie und 
Betriebe 

Berlin-Partner Hotline für Unternehmen 
Telefon +49 30 46302-440 

Corona-Hotline der IHK Berlin 
Tel. 030 31510-919 
E-Mail: Corona@berlin.ihk.de 
 

Brandenburg 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Infotelefon des Ministeriums für Wirtschaft, Arbeit 
und Energie des Landes Brandenburg (MWAE) hat 
ein Tel.: 0331 866-1887 (optional -1888 und -1889). 

Infotelefon: Wirtschaftsförderung des Landes 

mailto:kontaktstelle-lieferketten@bmwi.bund.de
mailto:kontaktstelle-lieferketten@stmwi.bayern.de%20wenden.
mailto:kontaktstelle-lieferketten@stmwi.bayern.de%20wenden.
https://www.berlin.de/sen/web/corona/
https://www.berlin.de/sen/web/corona/
mailto:Corona@berlin.ihk.de
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Brandenburg (WFBB)  
Tel.: 0331 73061-222. 

Die Ansprechpartner in den Regionalcentern: 

Regionalcenter Nordwest-Brandenburg 
(Landkreise Havelland, Ostprignitz-Ruppiner, Prignitz) 
E-Mail: Reinhard.goehler@wfbb.de Telefon: 
03391/775-211 

Regionalcenter Nordost-Brandenburg 
(Landkreise Oberhavel, Barnim, Uckermark) E-Mail: 
Heinz.roth@wfbb.de Telefon: 03334/818 77-10 

Regionalcenter Ost-Brandenburg 
(Landkreise Märkisch-Oderland, Oder-Spree und die 
Stadt Frankfurt/Oder) E-Mail: 
Christoph.ziemer@wfbb.de Telefon: 0335/283 960-11 

Regionalcenter Süd-Brandenburg 
(Landkreise Spree-Neiße, Oberspreewald-Lausitz, 
Elbe-Elster und die Stadt Cottbus) E-Mail: 
Torsten.maerksch@wfbb.de Telefon: 0355/784 22-14 

Regionalcenter Mitte/West-Brandenburg 
(Landkreise Dahme-Spreewald, Teltow-Fläming, 
Potsdam-Mittelmark sowie die Städte Potsdam und 
Brandenburg an der Havel) E-Mail: 
Verena.klemz@wfbb.de Telefon: 0331/730 61-237 

Bremen Hotline der Handelskammer Bremen und der 
Wirtschaftsbehörde Bremen zu außenwirtschaftlichen 
Auswirkungen des Coronavirus auf Lieferketten oder 
Transportwesen 
Telefon: 0421 3637 241 

Hamburg Kontaktstelle Lieferkette für Unternehmen aus 
Hamburg 
Behörde für Wirtschaft, Verkehr und Innovation 
Herr Yannick Eckermann 
Telefon: 040 428 41 22 33 
Lieferkette@bwvi.hamburg.de 

Hessen 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Hessenweite Hotline für Fragen, Anliegen und 
Informationen zum Corona-Virus: 0800- 555 4666 - 
täglich von 8 bis 20 Uhr. 

Mecklenburg-Vorpommern 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Hotline-Coronavirus in MV: Rufnummer 0385-588 
11311 steht außer an Sonn- und Feiertagen zur 
Verfügung. (Wird die Haupteinwahl durch den Anrufer 
gewählt, kann über ein Zahlenmenü das relevante 
Thema ausgewählt und zum zuständigen Ministerium 
durchgestellt werden.) 

Niedersachsen 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 

Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, 
Verkehr und Digitalisierung 

mailto:Lieferkette@bwvi.hamburg.de
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Lieferketten eingerichtet) Hotline: 0511 120-5757 (Mo. –Fr. 8:00 – 20:00 Uhr) 

E-Mail: mw-corona@mw.niedersachsen.de 

Nordrhein-Westfalen Ministerium für Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung 
und Energie 
zentrale E-Mail Adresse:  
lieferketten@mwide.nrw.de  

Rheinland-Pfalz 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Stabsstelle Unternehmenshilfe im 
Wirtschaftsministerium (zentrale Anlaufstelle für alle 
Branchen) 
E-Mail: unternehmenshilfe-corona@mwvlw.rlp.de 

Saarland 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Landesregierung Saarland 

Notrufportal Wirtschaft Covid-19 
E-Mail: corona@wirtschaft.saarland.de 
Tel: +49 681 501-4433 
Erreichbarkeit: Montag bis Freitag: 9:00 bis 16:00 Uhr 
(Kontaktaufnahme per E-Mail wird empfohlen) 

Sachsen 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Corona-Hotline der Sächsischen Staatsregierung 

Telefon: 0800 100 0214 
(Montag–Freitag 7.00 Uhr–18.00 Uhr, 
Samstag/Sonntag 12.00 Uhr–18.00 Uhr) 

Sachsen-Anhalt 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Ministerium für Wirtschaft, Wissenschaft und 
Digitalisierung 
Hotline für Unternehmen 0391/ 567-4750 
(Montag – Freitag 08:30 Uhr -16:00 Uhr) 

Unterstützung für Unternehmen 
mw.sachsen-anhalt.de/coronavirus 

Schleswig-Holstein 

(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Hotline der IHK Schleswig-Holstein 
in Flensburg: 0461 806-806  
in Kiel 0431 5194-455  
in Lübeck0451 6006-250 an. 

E-Mail-Postfach der Landesregierung: 
corona@lr.landsh.de 

Wirtschaftsförderung und Technologietransfer 
Schleswig-Holstein GmbH 
https://wtsh.de/coronavirus-informationen-und-
unterstuetzung-fuer-unternehmen-in-schleswig-
holstein/ 

Thüringen 
 
(bislang keine designierte Stelle für Fragen zu 
Lieferketten eingerichtet) 

Thüringer Ministerium für Wirtschaft, Wissenschaft und 
Digitale Gesellschaft 

Hotline für Unternehmen: 0800 534 56 76 

https://wirtschaft.thueringen.de/corona/ 
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