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Digitale Jobs@Medizintechnik

Einfuhrung

Die Medizintechnik ist ein wichtiger Teil der Gesundheits-
wirtschaft. lhre politische und offentliche Wahrnehmung
beschrankt sich jedoch meist auf Kostenaspekte. Viel zu
selten wird die Medizintechnik als Teil der industriellen
Gesundheitswirtschaft und somit als Wirtschafts- und
Beschaftigungsfaktor gesehen, die mit ihren Innovationen
ein erhebliches Einsparpotenzial fiir das Gesundheits-
wesen mit sich fuhrt und einen hoheren Patientennutzen
ermoglicht. Diese falsche Wahrnehmung der Medizintech-
nik mindete in den vergangenen Jahren in einer Wirt-
schaftspolitik, die das Potenzial der Branche, nicht zuletzt
durch die Digitalisierung, weitgehend ausblendete.

Der Industrieverband SPECTARIS, der in seinem Fach-
verband Medizintechnik vor allem Unternehmen der medi-
zintechnischen Investitionsguter und Hilfsmittel vertritt,
errechnete mit der Unternehmensberatung Roland Berger
im November 2018 die wirtschaftlichen Chancen, die sich
hinter dem Schlagwort ,Gesundheit 4.0" fir Deutschland
ergeben. Ein Ergebnis der Studie ist, dass die Unternehmen
der Medizintechnik im Vergleich mit anderen Branchen weit
unterdurchschnittlich in die Digitalisierung investieren. Das
liegt unter anderem daran, dass sie keine daflr geeigneten
Fachkrafte haben, um diesen Transformationsprozess zu
gestalten. Mit der Studie wurde eine groRe 6ffentliche Auf-
merksamkeit flir das Thema geschaffen, jedoch auch ein
Zusammenhang mit den dafir erforderlichen Rahmen-
bedingungen hergestellt.

In einem zweiten Schritt haben nun derVerband SPECTARIS
und Kienbaum gemeinsam untersucht, was das Wesen

der Herausforderung Fachkraftemangel ist und wie diesem
erfolgreich begegnet werden kann. Die Studie leuchtet den
aktuellen und kinftigen Fachkraftebedarf in der Medizin-
technik aus. In diesem Sinne wird im Folgenden der Begriff
,Digitale Experten” bzw. Synonyme wie ,Digitalexperten”in
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einer sehr weitgefassten Bedeutung verwendet und bezieht
alle Mitarbeiter mit ein, die durch ihr Wissen und ihre Kom-
petenzen die Digitalisierung im Unternehmen voranbringen.

Die Medizintechnik ist ein attraktiver Arbeitgeber mit zahl-
reichen Berufschancen. Der Fachkraftemangel zeigt bereits
jetzt deutliche Auswirkungen. Durch die Digitalisierung des
Gesundheitswesens mit neuen innovativen digitalen Gesund-
heitslosungen einerseits und dem Einsatz von Instrumenten
und Prozessverfahren einer Industrie 4.0 andererseits
steigt der Bedarf an Fachpersonal weiter an und die Anfor-
derungen an bestehende und neue, akademische wie auch
nicht-akademische, Fachkrafte andern sich. Es ist wichtig,
dass die Branche sich den daraus ergebenden Heraus-
forderungen stellt, damit die Potenziale der Digitalisierung
ausgeschopft werden konnen und ihre Innovationskraft und
Zukunftsfahigkeit erhalten bleiben.

Die Studie nahert sich den folgenden Kernfragen:

* Welche Bedeutung hat die digitale Transformation fur
die Unternehmen?

¢ Sind die Unternehmen fur die bestehenden Heraus-
forderungen ausreichend gewappnet?

* Wie sieht heute die Unternehmensrealitat aus,
fur welche Bereiche werden welche Mitarbeiter bendtigt?

* Welche Anforderungen an Fachkréafte ergeben sich
aus der Digitalisierung?

* Wie andern sich die Berufsbilder durch die Digitalisierung?

* Was konnen die Unternehmen tun, um dem Fachkrafte-
mangel zu begegnen?

* Wie kann die Politik geeignete Rahmenbedingungen
schaffen?



FUr die vorliegende Untersuchung wurden die Ruckmel-
dungen auf eine quantitative Online-Umfrage ausgewertet,
an der im Zeitraum von Oktober bis Dezember 2019 mehr
als 80 deutsche Medizintechnikunternehmen mitgewirkt
haben. Zielgruppe der Studie waren die Funktionsbereiche
Geschaftsflihrung/Vorstand und Human Resources von
Unternehmen der Medizintechnik aus dem deutschsprachi-
gen Raum. In die Studie eingeflossen sind aulRerdem die
Ergebnisse von Experteninterviews, die von Kienbaum mit
ausgewahlten Vertretern der Branche im gleichen Zeitraum
geflihrt wurden.

Etwas mehr als 39 % der Teilnehmenden kommen aus

dem Funktionsbereich Geschaftsfiihrung/Vorstand, ebenso
viele aus dem Bereich Human Resources, der verbleibende
Rest von gut 21 % verteilt sich auf Marketing/Vertrieb und
sonstige Funktionsbereiche.

Die Teilnehmer kommen ungefahr zu 45% aus groReren
Unternehmen mit 500 und mehr Mitarbeitern und zu 55%
aus kleineren Unternehmen mit bis zu 500 Mitarbeitern.
Damit wird ein ausgewogenes und objektives Marktbild
Uber verschiedene UnternehmensgrofRen hinweg erfasst.

[01] Funktionsbereich der Teilnehmer in ihrem Unternehmen

Sonstige
(Marketing; Vertrieb, andere)
21,6%

Human Resources
39,2%

Geschéftsfiihrer

39,2%
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WAS HABEN SIE STUDIERT?

Ich habe an der Freien Universitat
Berlin Physik studiert und auch dort
promoviert.

WAS IST IHR GENAUER TATIGKEITS-
BEREICH IN IHREM UNTERNEHMEN?
Bei Berliner Glas arbeite ich in der Pro-
duktentwicklung fir Medical Applica-
tions, d.h. ich entwickle gemeinsam
mit meinem Team fur unsere Kunden
aus der Medizintechnik individuelle
Produkte, die wir dann auch in Serie
fertigen. Im Idealfall koommt der Kun-
de mit einer Produktidee zu uns, und
wir entwickeln dann gemeinsam mit
ihm ein Produkt, das genau seinen An-
forderungen entspricht.
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WIE SIND SIE AUF IHREN AKTUELLEN
ARBEITGEBER AUFMERKSAM GE-
WORDEN UND WAS HAT SIE AN
DIESEM UNTERNEHMEN UND IHRER
AUFGABE GEREIZT?

Ich habe nach meiner Promotion als
Postdoc am Lawrence Berkeley Natio-
nal Laboratory und der University of
California in Berkeley gearbeitet. Das
war sehr interessant und hat viel Spal
gemacht, aber es war auch klar, dass
ich wieder nach Deutschland zurlick-
komme. Bei meiner Recherche habe
ich schnell Berliner Glas gefunden.
Berliner Glas als Hightech-Unterneh-
men bietet fir Physiker sehr viele
Maglichkeiten in verschiedenen Be-
reichen. Die Medizintechnik hat mich
besonders interessiert, da ich in die-
sem Bereich meine vorherige wissen-
schaftliche Arbeit gut mit konkreter
Produktentwicklung in Verbindung
bringen kann.

WELCHEN BERUFLICHEN
HINTERGRUND HABEN SIE?

Seit meinem Studium beschaftige ich
mich mit optischen Methoden, insbe-
sondere der Laserphysik. Wahrend
der Promotion lag mein Schwerpunkt
auf der Formung ultrakurzer Pulse zur
Steuerung molekularer Reaktionen.
Wahrend meines Postdocs habe ich
neue Methoden zur Bildgebung kleins-
ter Strukturen mit EUV und Rontgen-
licht entwickelt. Bei Berliner Glas ka-
men die technische Optik und der Ge-
ratebau in der Medizintechnik hinzu.




DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET
SICH IM DIGITALEN WANDEL.
HABEN SIE DEN EINDRUCK, DASS
WAHREND IHRES STUDIUMS DIGITALE
KOMPETENZEN AUSREICHEND
VERMITTELT WURDEN, ODER HABEN
SIE SICH DIESE KOMPETENZEN AN
ANDERER STELLE ANGEEIGNET?
Wahrend des Physikstudiums lernt
man die Grundlagen und das Hand-
werkszeug, das man bendtigt, um
komplexe Projekte zu bearbeiten.
Bei der Umsetzung der Projekte
sucht man sich die passenden Tech-
nologien und Methoden. Das Ubrige
eignet man sich wahrenddessen an.
Man lernt auf jeden Fall, wie man
kreative Losungen flr immer neue
Fragestellungen finden kann.

Dr.

47 Jahre

FABIAN WEISE

Gruppenleiter Produktentwicklung
Berliner Glas KGaA Herbert Kubatz GmbH & Co.

WIE STARK MERKEN SIE DEN DIGI-
TALEN WANDEL IN IHREM BERUFS-
ALLTAG? WAS SIND DIE WESENT-
LICHEN ANDERUNGEN IN DEN
LETZTEN 2-3 JAHREN GEWESEN?

Wir in der Business Unit Medical Ap-
plications bei Berliner Glas entwickeln
und montieren optomechanische Bau-
gruppen und Systeme in Kleinserien.
Alles, was wir entwickeln und fertigen,
ist kundenindividuell. Wir bieten keine
Standardprodukte an. Unser Arbeits-
bereich erstreckt sich von der Konzep-
tion und Entwicklung bis zur Montage/
Fertigung und Qualitatsprifung. Wir
begleiten unsere Kunden aktiv dabei,
neue Trends in ihren Produkten um-
zusetzen, damit sie wiederum damit
neuen Marktanforderungen gerecht
werden konnen.

Wir merken den digitalen Wandel in
unserem Berufsalltag also sehr stark.
So soll beispielsweise ein Medizin-
gerat nicht mehr nur ein Bild liefern.
Das Bild soll vielmehr gleich analysiert
werden. Kinstliche Intelligenz, virtual
und augmented Reality, Big Data und
Robotics sind alles Technologien, mit
denen wir uns téaglich beschaftigen,
weil wir durch unsere Kundenprojekte
damit in Berihrung kommen. Das ist
sehr spannend, aber auch heraus-
fordernd. Wir mussen standig auf
dem neuesten Stand bleiben und
besuchen dafiir Konferenzen, Kon-
gresse und Fachmessen.
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MANAGEMENT SUMMARY

Die wesentlichen Erkenntnisse

auf einen Blick

ENORMER HANDLUNGSDRUCK -

FAST 70 % DER UNTERNEHMEN SEHEN SICH
NICHT GUT GERUSTET FUR DIE HERAUS-
FORDERUNGEN DER DIGITALISIERUNG

Unsere breite Studie mit mehr als 80 Teilnehmern zeigt auf:
Mehr als 85% aller befragten Unternehmen messen der
Digitalisierung eine hohe bis sehr hohe Bedeutung fir den
zuktnftigen Erfolg ihres Unternehmens bei — bei den Unter-
nehmen mit Uber 500 Mitarbeiter*innen sind es gar 100 %.
Demgegenuber steht die — erntichternd erscheinende — Er-
kenntnis, dass nur etwa 30 % der Unternehmen glauben, fir
die Herausforderungen der Digitalisierung gut aufgestellt
zu sein, im Umkehrschluss sich somit nahezu 70 % der Stu-
dienteilnehmer nicht ausreichend genug vorbereitet sehen.

FACHKRAFTEMANGEL BREMST DIGITALISIE-
RUNG UND UNTERNEHMENSWACHSTUM

Etwa ein Drittel der Unternehmen stuft den Mangel an
Fach- und Flhrungskraften mit digitaler Kompetenz als
wichtigen Faktor ein, der einen gefahrdenden Einfluss auf
den zukinftigen Unternehmenserfolg hat. Daneben werden
auch andere bedeutsame Aspekte und Einflussfaktoren ge-
sehen wie beispielsweise unzureichende Netzinfrastruktur,
Kapitalbedarf, manchmal auch ganz einfach fehlende Ver-
anderungsbereitschaft und Angst vor dem Neuen — und
ganz oft auch eine Gesetzgebung und regulatorische Res-
triktionen, welche in der Branche den Willen zu Verande-
rung und die Innovationsbereitschaft schlichtweg ausbrem-
sen. Die Ursachen fir fehlende digitale Kompetenz werden
somit als vielschichtig und komplex wahrgenommen —
dennoch bleibt ein klares Statement aus den Ergebnissen
der Studie flr den Fachkraftemangel als eine der entschei-
denden Stellschrauben fiir zukiinftiges Unternehmens-
wachstum: Mehr als 80 % der Studienteilnehmer sehen in
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der ausreichenden Versorgung mit Digitalen Experten einen
klaren Wachstumstreiber. Insbesondere die Funktions-
bereiche IT, Forschung und Entwicklung sowie Produktion
werden als von der Mangelsituation besonders betroffen
bewertet.

FORTSCHREITENDE DIGITALISIERUNG -
GEFAHR FUR ARBEITSPLATZE ODER
CHANCE AUF JOBWUNDER?

In der bisherigen offentlichen Diskussion wird bisweilen
doch recht einseitig nur auf die negativen Auswirkungen
der Digitalisierung auf die Arbeitswelt von morgen ge-
schaut. Ja, es ist richtig, dass sich zahlreiche klassische
Arbeitsplatze wandeln, teilweise auch wegfallen werden;
Arbeitsablaufe und -strukturen werden sich weiter massiv
verandern. Dennoch: Die Digitalisierung wird zwar die
Struktur der Gesamtbeschaftigung verandern, aber den
Menschen nicht Uberflissig machen.

Ganz im Gegenteil: Durch die Digitalisierung werden mehr
neue Arbeitsplatze entstehen: Fast die Halfte der befragten
Unternehmen erwartet durch die Digitalisierung unterm
Strich einen Nettobeschéftigungszuwachs — einer der
weiteren Kernbefunde der Studie. Das macht Mut und regt
an, sich mit den enormen Chancen und Maoglichkeiten, die
sich aus der Digitalisierung ergeben, offen auseinanderzu-
setzen.

WAR FOR TALENTS -
INVESTITIONEN IN HUMAN CAPITAL

Die Malinahmen, welche die befragten Unternehmen tref-
fen, um ihren Bedarf an Digitalen Experten zu decken und
die Kompetenz aufzubauen, scheinen derzeit noch nicht
klar und in der Findungsphase: Viele Anstrengungen und
kreative Ideen werden in den Bereichen Recruiting und



Employer Branding unternommen und mit Blick auf die
kommenden finf Jahre wird dort stark investiert, zuneh-
mend auch mit Blick auf internationale Personalgewinnung:
Wahrend bisher etwa 85% der Unternehmen noch kaum

im Ausland nach Mitarbeitern suchen, wird sich dies in den
nachsten Jahren vollstandig wandeln und die Unternehmen
werden sich gezielt fir internationale Kandidatenmarkte
offnen. Als Voraussetzung flr das Gelingen der Integration
auslandischer Mitarbeiter bedarf es sowohl unternehmens-
interner kultureller Veranderungen wie auch geeigneter
politischer und gesellschaftlicher Rahmenbedingungen.
Neben verstarkten Aktivitaten mit dem Ziel, Expertise von
aufllen ins Unternehmen zu holen, zeigte sich aber auch

ein weiterer klar praferierter Fokus: die Weiterbildung und
Forderung der eigenen Mitarbeiter.

DAS LERNENDE INDIVIDUUM - WEITERBILDUNG
ALS EIN SCHLUSSEL ZUR LOSUNG

Im Bereich der Future Skills steht der Aufbau technolo-
gischer Fahigkeiten und digitaler Schlisselkompetenzen
im Fokus — Fahigkeiten, die zuklnftig verstarkt erwartet
werden, heute aber teilweise nur begrenzt vorhanden sind.
Mehr als zwei Drittel der Studienteilnehmer messen in die-
sem Zusammenhang der beruflichen Weiterbildung und
dem ,lebenslangen Lernen” eine erhebliche Bedeutung bei.

Dies wird in Zukunft den Stellenwert von Human Recources
im Unternehmen weiter erhohen, daneben aber auch sub-
stanzielle Anstrengungen im Bereich der Arbeitsmarkt- und
Bildungspolitik erfordern.

Die Ergebnisse im Einzelnen:

DER AKTUELLE MANGEL

Zunachst einmal ist es keine grolRe Uberraschung, dass
mehr als 87 % aller befragten Unternehmen der Digitalisie-
rung eine hohe bis sehr hohe Bedeutung beimessen. Ange-
sichts der aktuell geflhrten 6ffentlichen Diskussion zu

den Auswirkungen der Digitalisierung hatte man sich tber
eine andere Gewichtung an dieser Stelle wundern mussen.
Knapp 10 % der Befragten schreiben der Digitalisierung eine
durchschnittliche Bedeutung zu, etwa 3% stufen die Bedeu-
tung der Digitalisierung eher niedrig ein.

[02] Ganz allgemein, unabhingig vom Fachkriftemangel:

Wie schitzen Sie die Bedeutung der Digitalisierung fiir lhr
Unternehmen ein? Angaben in Prozent

° ° ° ° °
keine sehr hohe

Bedeutung Bedeutung

Wenn man die Antworten nach Unternehmensgrolle auf-
schlisselt, fallt interessanterweise auf, dass kleinere Unter-
nehmen den Herausforderungen der Digitalisierung eine
eher geringere Bedeutung zuzuschreiben scheinen. Bei

den Unternehmen bis 500 Mitarbeitern ist es fast ein Funf-
tel der Unternehmen, das die Bedeutung der Digitalisierung
als eher niedrig bis hochstens durchschnittlich einstuft.
Damit ist in der Untergruppe der kleineren Unternehmen
der Anteil derer, die die Bedeutung der Digitalisierung eher
geringer einstufen, etwa um die Halfte groRer als in der
Gesamtmenge aller Teilnehmer. In der Untergruppe der
Teilnehmer mit mehr als 500 Mitarbeiter schreiben alle
Unternehmen ohne Ausnahme der Digitalisierung eine hohe
oder gar sehr hohe Bedeutung zu. Ob diese Zahlen tatsach-
lich eine realistische Einschatzung widerspiegeln, d.h. eine
vorherige bewusste Auseinandersetzung mit dem Thema
und eine kritische Bewertung abbilden, oder ob dem viel-
leicht auch einfach ein fehlendes Bewusstsein fir die sich
andernden Herausforderungen zugrunde liegt, lasst sich
aus dieser Befragung zunachst nicht ableiten.
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[03] Ganz allgemein, unabhizngig vom Fachkréftemangel:
Wie schitzen Sie die Bedeutung der Digitalisierung fiir lhr
Unternehmen ein? Angaben in Prozent

Nach MitarbeitergroRenklassen

50,0 50,0
438
375
B 1 - 500 Beschéftigte
[ > 500 Beschéftigte
12,5
6,2
0,0 0,0 . 0,0 0,0
° ° ° ° °
keine sehr hohe
Bedeutung Bedeutung
UNTERNEHMEN SIND EHER
SCHLECHT VORBEREITET

Der Bedeutung der Digitalisierung steht die Erkenntnis
gegenuber, dass sich gerade einmal gut 30 % der Unter-
nehmen als gut oder sehr gut gewappnet ansehen, wenn
es darum geht, den sich daraus ergebenden Herausfor-
derungen zu begegnen. Umgekehrt vertritt mehr als

ein Funftel der Unternehmen die Einschatzung, nicht
ausreichend vorbereitet zu sein. Ein Unterschied in der
Einschatzung zwischen kleineren und groReren Unter-
nehmen ergibt sich in dieser Frage nicht, die Bewertung
war nahezu einheitlich in den befragten Unternehmen,
unabhangig von der Unternehmensgrolie.

[04] Wie gut ist Ihr Unternehmen fiir die Herausforderungen der
Digitalisierung gewappnet? Angaben in Prozent

48,4

gar nicht sehr gut

Somit ergibt sich in der Gesamtsicht eine deutlich sichtbare
Licke zwischen der erkannten Bedeutung der Digitalisie-
rung fiir den zukinftigen Erfolg der Branche einerseits und
andererseits um den ,Vorbereitungen” und bereits getroffe-
nen MaBnahmen, den Herausforderungen der Zukunft an-
gemessen begegnen zu kénnen.

Dies deckt sich weitgehend mit den Ergebnissen der oben

genannten Studie ,Gesundheit 4.0°, nach der sich rund 24 %
der Unternehmen zumindest gut vorbereitet glauben, hin-
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gegen etwa ein Drittel der Unternehmen sich eher unzu-
reichend gewappnet sieht. Die gleiche Expertenbefragung
weist auch auf erkannte konkrete Gefahren fir die Unter-
nehmen am Medizintechnikstandort Deutschland hin: etwa
68 % ordnen die Gefahrenlage flir die Branche als hoch oder
sehr hoch ein, und immerhin mehr als 30 % sehen das eige-
ne Unternehmen einer hohen oder sehr hohen Gefahr aus-
gesetzt. Als konkrete Gefahren werden dort u.a. Verdran-
gung durch neue Wettbewerber, erschwerter Marktzugang
und Verlust von Marktanteilen und Arbeitsplatzen benannt.

Ist die immer weiter fortschreitende Digitalisierung wirk-
lich eine Gefahr fir Arbeitsplatze? Ergibt sich lediglich eine
Veranderung bestehender (klassischer) Arbeitsplatze?
Oder ist sie ganz im Gegenteil gar ein Jobwunder? Welche
Funktionsbereiche und hierarchischen Ebenen sind betrof-
fen? Welcher Teil der oben beschriebenen Liicke zwischen
den Herausforderungen der Digitalisierung und dem heu-
tigen Vorbereitungsstand ist dem Mangel an Fachkraften
in Form sogenannter Digitaler Experten zuzuschreiben?
Wie wappnet sich die Branche fir die Herausforderungen
der Digitalisierung, insbesondere mit Blick auf den Aufbau
der erforderlichen ,digitalen Kompetenzen™?

Auf diese Fragen haben SPECTARIS und Kienbaum ver-
sucht, in ihrer Umfrage bzw. in verschiedenen Experten-
befragungen Antworten zu finden.

Eine erste Annaherung an die Beantwortung dieser Fragen
mag die folgende Betrachtung geben. Es wird dargestellt,
welche Bereiche und Funktionen durch die zunehmende
Digitalisierung besonders tangiert werden, welche Wachs-
tumskonsequenzen sich daraus ergeben — insbesondere in
Hinblick auf die Rekrutierung von notwendigen Spezialisten
inner- und aullerhalb Deutschlands.

[05] Wie stark wird das Fortschreiten der Digitalisierung
in lhrem Unternehmen durch einen Mangel an geeigneten
Fachkriften beeintrachtigt? Angaben in Prozent

[ durch Mangel an Fiihrungskréften [ durch Mangel an Facharbeitern

34,5
309 310
273 29,1
19,0
138
9,1
17 38
ol
[} [} [ J [} [}

gar nicht

sehr stark

Hier wird bewusst zwischen Fihrungskraften und Fach-

arbeitern differenziert und hinterfragt, inwieweit das Fort-
schreiten der Digitalisierung durch einen Mangel an qua-
lifiziertem Personal in diesen Bereichen beeinflusst wird.



Haben die Unternehmen hier eine unterschiedliche Wahr-
nehmung dieser beiden Mitarbeitergruppen? Fast ein wenig
Uberraschend ist die im Kern der Frage festzustellende
Tendenz, dass die befragten Unternehmen fir rund zwei
Drittel beider Gruppen gar keine bis hin zu einer mittleren
Beeintrachtigung sehen. Der Anteil von 1,7 % (Fihrungs-
krafte) und 3,6 % (Facharbeiter) der Nennungen ,sehr stark
gefahrdend” fallt hingegen sehr gering aus. Man erkennt
daran einerseits die Bemuhungen der Unternehmen, sich
den Herausforderungen zu stellen. Dieser Trend wird durch
viele Diskussionen und damit verbundenen Erfahrungen
von Kienbaum mit Entscheiderebenen in Unternehmen
bestatigt. Andererseits sind 31 % bei Flihrungskraften und
29,1 % bei Facharbeitern als ,stark beeintrachtigt” gewertet
und sicherlich ein klares Statement.

,Die Studie Future of Jobs 2018 des World Economic
Forums zeigt auf, dass bis 2022 voraussichtlich ein
Grolteil der global befragten Unternehmen neue digi-
tale Technologien adaptieren. Als Konsequenz erwar-
ten die Unternehmen, dass es zu einer signifikanten
Verschiebung in der Verteilung bestehender Arbeits-
aufgaben zwischen Mensch und Maschine kommen
wird.”

Indes ist die Komplexitat und Vielschichtigkeit der Einfluss-
faktoren auf die Digitalisierung in den Unternehmen viel
umfassender und nicht nur auf den Fachkraftemangel zu
reduzieren. Sie hat auch etwas mit Informationsvielfalt und
-zugang und den damit verbundenen Handlungsmaglich-
keiten zu tun.

Zitat aus dem Gastbeitrag des Fraunhofer-Instituts in
dieser Studie: ,Langfristig ist eine ahnliche Entwicklung
denkbar wie im Bildungsbereich: Es genlgt ein Smart-
phone und Bildungswillige konnen an der fir sie am
besten geeigneten Hochschule weltweit studieren.

Die nachste Hochschule ist nicht mehr die im regio-
nalen Umkreis, sondern weltweit nur einen Mausklick
entfernt. Die bisherige Nachfrage nach gesundheit-
lichen Leistungen wird nicht mehr vorrangig nach
regionalen Gesichtspunkten erfolgen.”

HINDERNISSE FUR DIE DIGITALISIERUNG

Diese Vernetzung und die damit zusammenhangenden
Chancen und Risiken der neuen Moglichkeiten werden da-
bei durchaus je nach Grolie der Unternehmen verschiedent-
lich betrachtet. Insbesondere Wissensmanagement und
Kapitalbedarf spielen hier eine entscheidende Rolle. Eine

qualitative Auswertung zeigt, dass die Unternehmen vier
groRere Arten von Hindernissen sehen. Die Digitalisierung
muss finanziert, Investitionen missen getatigt und Res-
sourcen und Mittel bereitgestellt werden. Woher kommt
das Geld dafur? Vor allem in einem Umfeld mit zunehmen-
dem Preisdruck und Unsicherheiten, ob und inwieweit Poli-
tik und Staat unterstutzend wirken wollen und kdnnen. Ein
weiteres Feld sind regulatorische Restriktionen, Gesetz-
gebungen und auch datenschutzrechtliche Aspekte. Die
Wahrnehmung, in einem Markt mit Tendenzen zur Uber-
regulierung zu agieren, wird von vielen Unternehmen als
Hemmschuh fiir die weitere Entwicklung gesehen. Zudem
sind im Feld Technologie und Systeme aufgrund unter-
schiedlicher Voraussetzungen, Qualitaten, Schnittstellen
und Kompatibilitdten noch viele Hirden zu nehmen. Klar
und eindeutig zu erkennen ist, dass die Unternehmen wis-
sen, dass sie noch viele Hausaufgaben machen mussen.
Oftmals fehlt es an relevanter Strategie und Weitsicht.
Aber auch ein einheitliches Verstandnis dafir, was die
nachsten Schritte sind und wie diese angegangen werden
sollen, ist noch nicht ausgepragt. Vielmehr ist mancherorts
sogar noch Desinteresse, wenn nicht gar Angst vor den
damit verbundenen Veranderungen zu spuren — und Zeit-
mangel aufgrund operativer Notwendigkeiten ist natdrlich
immer schnell genannt.

JWir werden in der Medizintechnik durch eine Vielzahl
an regulatorischen Anforderungen bei der Digitalisie-
rung ausgebremst, gerade in Europa. Das blockiert

bei manchen Unternehmen haufig den Willen zu
Innovationen. Andere Industrien sind haufig schneller”.
(Markus Kirchhoff, CEO, MeVis Medical Solutions AG)

,Die Medizinprodukteindustrie ist eher nicht in der Vor-
reiterrolle bei der Digitalisierung, sondern wir haben

in der Vergangenheit eher reagiert. Wir missen es hin-
bekommen, starker zukunftsbezogen zu denken”.
(Silvia Hahn, HR Director D/A/CH, Hill-FRom GmbH)

Zitat aus dem Gastbeitrag des Fraunhofer-Instituts in

dieser Studie: ,Insgesamt wird die Bedeutung der Digi-
talisierung im Gesundheitswesen als deutlich weniger
wichtig angesehen als in der gewerblichen Wirtschaft

und im Dienstleistungssektor.”

Kommen wir aber zurlick auf einen Mangel an Know-how
zur digitalen Transformation und dessen Auswirkung auf
die operativen Wachstumsaussichten. Hier waren die Un-
ternehmen aufgefordert, eine Angabe dariiber zu machen,
um wieviel Prozent mehr sie wachsen konnten, wenn aus-
reichend Digitale Experten zur Verfligung stehen wirden.

Die Ergebnisse im Einzelnen | 11



WAS HAT IHR INTERESSE AN
MEDIZINTECHNIK GEWECKT?

Bereits in der Unterstufe interessierte
ich mich mehr fiir die Facher Biologie
sowie Natur und Technik als fur Spra-
chen und Wirtschaft, weshalb ich in
der achten Klasse den naturwissen-
schaftlichen Zweig wahlte. Mich be-
geisterten vor allem die zahlreichen
Versuche in den Fachern Physik und
Chemie. Jahre spater, bei einem
Praktikum in der Notfallambulanz
und im OP-Bereich eines orthopa-
dischen Krankenhauses, wurde zu-
satzlich mein Interesse an der Me-
dizin geweckt.

WIE SIND SIE AUF DEN STUDIENGANG
AUFMERKSAM GEWORDEN?

WAS VERSPRECHEN SIE SICH

VON DEM STUDIENGANG?

In der zwolften Jahrgangsstufe fihr-
ten wir in der Schule einen Test zur
Studien- und Berufswahl durch. Aller-
dings lielRen die Ergebnisse in meinem

Statement Studenten | 12

Fall kein konkretes Muster erkennen.
So wurde mir beispielsweise eine Aus-
bildung zur Fluglotsin vorgeschlagen,
aber auch das Studium der Medizin.
Ohne wirklich zu wissen, was ich spa-
ter mal werden mochte, aber mit einer
Vorstellung, in welche Richtung es de-
finitiv nicht gehen sollte, nahm ich mir
den Studienfiihrer der Agentur flr Ar-
beit vor.

Schnell wurde ich flindig. Der Studien-
gang ,Biomedizinische Technik” der
Hochschule Ansbach bildete die per-
fekte Vereinigung meiner beiden Inter-
essen Medizin und Technik.

Mit meinem Bachelor of Engineering
der ,Biomedizinischen Technik” ge-
wann ich Einblicke in die verschiede-
nen Fachbereiche der Medizintechnik
und konnte somit fur den anschlie-
Renden Master gezielt nach Studien-
gangen suchen, die Spezialisierungen
in meinen favorisierten Fachgebieten,

der Biomechanik und der Prothetik,
anbieten. Hier zeichnete sich unter
anderem die Universitat Stuttgart mit
einem besonders ansprechenden An-
gebot aus. Von dem Master-Studien-
gang Medizintechnik verspreche ich
mir zum einen ein Grundwissen fur die
biologischen Vorgange im Menschen
und wie diese mit Hilfe von Technik
unterstutzt oder gar ganzlich ersetzt
werden konnen. Zum anderen erhoffe
ich mir eine optimale Vorbereitung auf
den Arbeitsalltag eines Ingenieurs, so
dass ich aufkommende Fragestellun-
gen im Job systematisch und zielsi-
cher bearbeiten kann.

WAS IST IHR BERUFSZIEL,

WO UND IN WELCHER FUNKTION
MOCHTEN SIE IDEALERWEISE

NACH IHREM STUDIUM ARBEITEN?
Meine personlichen Starken sehe ich
im kommunikativen Bereich, weshalb
ich eine Karriere im Produktmanage-
ment anstrebe. Es macht mir SpaR,




zwischen Menschen zu vermitteln und
Aufgaben zu koordinieren. Mit der Be-
legung der Lehrveranstaltungen ,Prak-
tische Entwicklung von Medizinpro-
dukten” und ,Medical Measurement
Methods" an der Universitat Stuttgart
kann ich mir nun auch eine Anstellung
im Bereich Forschung und Entwick-
lung vorstellen.

ENTSPRECHEN DIE LERNINHALTE
IHRES STUDIUMS IHREN URSPRUNG-
LICHEN VORSTELLUNGEN,

D.H. WURDEN IHRE ERWARTUNGEN
ERFULLT ODER GAR UBERTROFFEN?
HALTEN SIE DIE LERNINHALTE

FUR AUSREICHEND PRAXISNAH?
Durch die zahlreichen Wahlmaoglich-
keiten im Studienangebot der Uni-
versitat Stuttgart bin ich fir die Zu-
sammenstellung meiner Lerninhalte
komplett selbst verantwortlich. Dem-
entsprechend besuche ich ausschliel-
lich Facher, an denen ich sehr interes-
siert bin.

24 Jahre

| LENA SCHUNTER

Master Medizintechnik

Universitat Stuttgart

Fachererganzende Praktika und ver-
schiedene Laboribungen gestalten
den universitaren Alltag besonders
abwechslungsreich und ermaoglichen
das Gelernte praxisnah zu vertiefen.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET SICH
IM DIGITALEN WANDEL. FUHLEN SIE
SICH DURCH IHR STUDIUM AUS-
REICHEND GEWAPPNET, DEN DIGI-
TALEN WANDEL AUF UNTERNEH-
MENSSEITE MIT VORANZUBRINGEN?
Grundsatzlich ist das Thema Digitali-
sierung kein eigenstandiger Inhalt des
Studiums der Medizintechnik an der
Universitat Stuttgart. Da Studierenden
der Medizintechnik bereits das Wissen
aus zwei Fachbereichen vermittelt
wird, ist es, meiner Meinung nach,
schwierig intensiv auf Trends einzu-
gehen. Dennoch umfasst die Ausbil-
dung in vielen Modulen auch Bereiche
der Digitalisierung. So werden die Vor-
lesungsinhalte stets um den neusten
Stand der Technik erweitert, wie bei-

spielsweise die Entwicklung von
drahtlosen Sensoren zur Messung
des Blutzuckers im Anwendungsfeld
Messtechnik. Prinzipiell besteht je-
doch zu jeder Zeit die Moglichkeit,
sich durch Wahl- und Zusatzmodule
weiterzubilden. Ich personlich belegte
bereits wahrend meines Bachelors an
der Hochschule Ansbach das Fach
,Digitalisierung in der Industrie”, wel-
ches mir einen Einblick in die Techno-
logien, Risiken und Chancen des digi-
talen Wandels ermoglichte.
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[06] Um wie viel Prozent mehr konnte Ihr Unternehmen wachsen,
wenn eine ausreichende Anzahl von Mitarbeitern in allen Funktions-
bereichen zur Verfiigung stiinde, die iiber Know-how zur Digitalen
Transformation verfiigen? (Digitale Experten) Angaben in Prozent

50,0
27,6
17,2
35 17 0,0
[ | — .
garnicht bis10% 11-20% 21-30% 31-40% mehr
als 40%

Auch das Fraunhofer-Institut hat hierauf in seinem
Gastbeitrag aufmerksam gemacht:

,Die Adaption von neuen Technologien ist ein starker
Treiber fur geschaftliches Wachstum. Diese Potenziale
lassen sich jedoch nur dann voll erschlieBen, wenn die
Belegschaft mit Fahigkeiten ausgestattet ist, diese
Technologien nutzenbringend einzusetzen.”

WACHSTUMSBREMSE DURCH FACHKRAFTE-
MANGEL

Fur mehr als drei Viertel der befragten Unternehmen erge-
ben sich eindeutige Wachstumschancen. Das spricht eine
klare Sprache und ist sicherlich eine der Kernaussagen der
gesamten Studie. Die Halfte der Befragten geht davon aus,
dass ihr Unternehmen um bis zu 10 % wachsen konnte,
wenn sich der Bedarf an Digitalen Experten ausreichend
decken lieRe. Rund ein Drittel geht sogar von noch hohe-
rem Wachstumspotenzial aus. Das sind bemerkenswerte
Potenziale in Zeiten, in denen organisches Wachstum bei
den meisten Unternehmen deutlich geringer ausféllt. Man
stelle sich nur vor, welche volkswirtschaftlichen Implikatio-
nen es hatte, konnten diese Bedarfe gedeckt werden. Nur

[07] Sind Funktionsbereiche in Inrem Unternehmen vom Mangel
an Digitalen Experten betroffen? (Antworten nur von Firmen,
die in mindestens einem Funktionsbereich betroffen sind)
Angaben in Prozent, hier: starke und sehr starke Auspragung

IT

Forschung & Entwicklung

Produktion

Regulatory Affairs, QM & Compliance
Logistik & Supply Chain

Service

Personal

Marketing, Vertrieb

Finanzen, Controlling & Governance

Einkauf
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flir 17,2 % der befragten Unternehmen ist keine Steigerung
zu erwarten. Damit limitiert der Mangel an Digitalen Exper-
ten und flhrt zu einem spirbaren Wachstumshemmnis.

,Es liegt definitiv ein Fachkraftemangel vor, der die
Digitalisierung ausbremst.”
(Rainer Burkard, CEO, EMEA Pentax Europe GmbH)

In der differenzierten Betrachtung der vom Mangel an Digi-
talen Experten betroffenen Funktionsbereiche tber die
gesamte Wertschopfungskette hinweg zeichnet sich das
folgende Bild ab. Es kristallisieren sich besonders drei Be-
reiche heraus, die in der Kumulation als besonders stark
betroffen gewertet werden. Allen voran die IT, flr deren
Arbeitsabldaufe und -inhalte massive Veranderungen anste-
hen. Die IT wird mit 45% in den oberen beiden Kategorien
genannt.

JInsbesondere im Software-Bereich werden wir in
Zukunft massiv Leute brauchen, die digitale Techno-
logien verstehen.” (Leiter Talent Acquisition eines
Medizintechnik-Konzerns)

Danach folgen mit 39 % F&E und dann mit 37,5% die Pro-
duktion. Als die am geringsten betroffenen Funktionen
werden der Einkauf (15,4 %) und Finanzen & Controlling &
Governance (20%) gesehen. Es verwundert nicht, dass die
IT und das damit geforderte IT Fach-/Expertenwissen be-
sonders betroffen sind. Der bereits jetzt Uberall zu spurende
Einfluss digitaler und agiler Methoden und Prozesse in der
Entwicklung neuer Produkte und deren Fertigung spiegelt
sich eindeutig in den Nennungen fur diese Bereiche wider.
Diese Tatsache spiegelt sich auch in den mit Kienbaum
diskutierten relevanten Bedarfen der Unternehmen wider.
Funktionen wie Einkauf und Finance & Controlling hinge-
gen, die traditionell und schon immer mit komplexen Daten-
mengen gearbeitet und diese analysiert haben, scheinen
fur die Zukunft bereits recht gut aufgestellt zu sein.

,Bereiche wie ein klassischer Customer Service
werden an Bedeutung verlieren. Das wird man kinftig
ganz anders steuern konnen.”

(Rainer Burkard, CEO, EMEA Pentax Europe GmbH)

,Wir versuchen, kiinftige Bedarfe zu antizipieren, um
die Leute heute schon in diese Richtung zu entwickeln
bzw. auszubilden.”

(Silvia Hahn, HR Director D/A/CH Hill-Rom GmbH)

,Langfristig werden 80 % der heutigen Produktions-
jobs entfallen.” (Leiter Talent Acquisition eines grof3en
Medizintechnikkonzerns)



[08] In welchen Bereichen werden Sie in den nichsten 5 Jahren

verstarkte Anstrengungen/Investitionen unternehmen, um vor allem

iiber geniigend Fachkréfte zur Unterstiitzung der Digitalisierung

lhres Unternehmens zu verfiigen? (Antworten nur von Firmen,

die mindestens einen Bereich genannt haben)

Angaben in Prozent, hier: starke und sehr starke Auspragung

Weiterbildung/Férderung eigener Mitarbeiter
Employer Branding

Recruiting

Neue Arbeitswelten

Kooperationen mit Hochschulen

Vergiitungs- und Anreizsysteme

KONKRETE SCHRITTE ZUR BESEITIGUNG
DES MANGELS

Wie gehen Unternehmen nun vor und welche ,kreativen”
Ideen haben sie, um den Bedarf an Digitalen Experten zu
decken? Die Unternehmen scheinen hier teilweise noch am-
bivalent, sind offensichtlich in der Findungsphase und agie-
ren lieber nach dem Prinzip ,viel hilft viel”. Es zeigt sich eine
deutliche Praferenz fir die Weiterbildung und Forderung
eigener Mitarbeiter. 65,4 % der Unternehmen werden hier
stark bis sehr stark investieren und entsprechende Anstren-
gungen machen. Darauf werden wir an spaterer Stelle noch
detaillierter eingehen. Danach werden mit 54,2 % Employer
Branding und mit 51 % Recruiting genannt. Vergitungs- und
Anreizsysteme sind weit abgeschlagen mit 20,9 % an letzter
Stelle zu finden. Polarisierend ausgedriickt: Heute wird in
Human Capital investiert, nicht in Brieftaschen.

Letztendlich muss sich die fortlaufende Investition der
Unternehmen in Human Capital im Angebot der Bildungs-
trager widerspiegeln und vor allem darauf aufbauen.

[09] In welchem Umfang rekrutieren Sie heute in diesem
Zusammenhang schon Digital-Experten aus dem Ausland bzw.
werden das lhrer Einschatzung nach in den nachsten 5 Jahren tun?
Angaben in Prozent

49,0

B heute

[ in 5 Jahren

° ° ° ° °
gar nicht sehr stark

Zitat aus dem Gastbeitrag des Fraunhofer-Instituts in
dieser Studie: ,Das ist eine Herausforderung, die nicht
nur Unternehmen betrifft. Die digitale Transformation
stellt insbesondere Bildungsinstitutionen vor neue
Anforderungen: Es sind geeignete Angebote zu ent-
wickeln, um den sich aufbauenden umfassenden Be-
darf an Reskilling und Upskilling bewaltigen zu konnen.”

Mit der Feststellung, dass die Bedarfe an Digitalen Exper-
ten nicht umfanglich nur im Inland gedeckt werden konnen,
gilt es den Blick ins Ausland zu richten.

KEHRTWENDE BEIM RECRUITING ERWARTET

Nutzen Unternehmen bereits die Moglichkeit, Digitale
Experten aus dem Ausland zu rekrutieren, und wenn ja, in
welchem Umfang? Hier stehen wir vor einer signifikanten
Kehrtwende, die noch weitreichende Auswirkungen auf
innerbetriebliche Prozesse bis hin zu kulturellen Verande-
rungen haben und insgesamt zu einem deutlich starker
multikulturellen Miteinander in den Unternehmen flihren
wird. Aktuell rekrutieren rund 85% der befragten Unterneh-
men nicht oder so gut wie nicht gezielt aus dem Ausland.
Rund 15% der Unternehmen haben diese Moglichkeit
bereits erkannt und nutzen sie. Innerhalb der nachsten

flinf Jahre wird sich das Bild jedoch vollstandig verandern
und rund mehr als die Halfte der Unternehmen werden auf
diesen Kanal zurlickgreifen (missen). Dieser Trend zeigt
sich auch in einer stetig wachsenden Anzahl Gberregional
ausgerichteter Suchmandate bei Kienbaum. Diese massive
Veranderung im Rekrutierungsverhalten bringt einige Hiirden
mit sich und fuhrt zu unternehmensinternen Sollbruchstel-
len, die — erstmal identifiziert — strukturiert angegangen
werden mussen. Wenn die Unternehmen sich also tUber die
grenzUberschreitenden Moglichkeiten der ,digitalen Rekru-
tierung” Zugang zu relevanten Markten verschafft haben, so
wird eine Vielfalt an neuen unternehmensinternen und vor
allem kulturellen Themen in den Unternehmen prasent sein.

,lch glaube, dass wir kein Ressourcen-Problem hatten,
wenn wir in der Digitalisierung schon weiter waren.

Wir kdnnten dann auch leichter hochqualifizierte Krafte
aus dem Ausland gewinnen.”

(Marcus Kirchhoff, CEO, MeVis Medical Solutions AG)

Die mit der Rekrutierung im Ausland verbundenen Hurden
haben wir genauer beleuchtet. Fast 42 % der Befragten
definieren den fehlenden Zugang zu den relevanten Mark-
ten und Kandidaten als starkes bis sehr starkes Hindernis.
Fehlende Sprachkenntnisse mit 40 % folgen noch vor den
Konsequenzen, die sich aus den rechtlichen und politischen
Rahmenbedingungen ergeben (36,1 %). Auch international
agierende Unternehmen haben weiterhin lokal und ganz
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[10] Welche Hiirden sehen Sie in Bezug auf lhr Unternehmen
bei der Rekrutierung von Digital-Experten aus dem Ausland?
Angaben in Prozent, hier: starke und sehr starke Auspragung

Fehlende Zugénge zu den
auslandischen Fachkraften

Sprachliche Barrieren

Rechtliche und politische Rahmen-
bedingungen (Arbeitserlaubnis etc.)

Fehlende Branchenkenntnis

Kulturelle Barrieren

Mangelnde Passung
zu Unternehmenswerten

pragmatisch Fremdsprachenbarrieren auf unterschied-
lichen Hierarchiestufen und dadurch Integrationsschwierig-
keiten neuer auslandischer Mitarbeiter. Mit den potenziellen
Kunden in auslandischen Markten hat man sich schon aus-
einandergesetzt — nicht aber mit den landerspezifischen
Besonderheiten, vor Ort auch addquate Fachkrafte zu iden-
tifizieren, zu motivieren und auch noch zu einem raumlichen
Wechsel in ein neues kulturelles Umfeld zu bewegen. Hier
haben die Unternehmen noch viele Potenziale nicht aus-
geschopft.

Die Aussage ,ohne deutsche Sprachkenntnisse ist eine Inte-
gration fast unmaoglich” darf es in der Zukunft nicht mehr
geben. Externe Hilfe durch Dienstleister ist einerseits ein
Weg — aber muss immer an eine entsprechende Verande-
rung unternehmensintern gekoppelt sein.

BESCHAFTIGUNGSWIRKUNGEN DER
DIGITALISIERUNG

Bei Antworten auf die Frage, wie die Digitalisierung die
Arbeitswelt von morgen verandert, wird viel spekuliert. Der
Arbeitsplatz der Zukunft ist agil, vernetzt und intelligent,
sagen Zukunftsexperten und viele vergleichbare Studien.
Doch die digitale Revolution wird Unternehmen, Flihrungs-
krafte und Mitarbeiter nicht erst in der Zukunft dazu zwin-
gen, ihre Arbeitsstrukturen der digitalen Welt anzupassen —
sie macht es schon heute: Arbeitsablaufe sind schneller
geworden, Fachkrafte sind miteinander vernetzt und kom-
munizieren problemlos mit Kollegen auf dem gesamten

[11] Wie viele Stellen werden im Zuge der Digitalisierung in Ihrem
Unternehmen in den néchsten 5 Jahren netto entstehen/wegfallen?
Angaben in Prozent

+11 bis +20 Zuwachs
+1 bis +10 Zuwachs
Keine Verdnderung

-1 bis 10 Riickgang
-11 bis —20 Riickgang

—-21 bis =30 Riickgang
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Globus — und gearbeitet wird inzwischen unabhangig von
Ort und Zeit. Die Branchenakteure sind sich dartber einig,
dass die Digitalisierung nicht nur die (Produktions-)Pro-
zesse, sondern auch die Produkte, Dienstleistungen und
Geschaftsmodelle sowie damit auch die Struktur der Medi-
zintechnik im Vergleich zum Beispiel mit der Automobil-
industrie mittelfristig vollig verandern wird. Oft fallen solche
Zukunftsausblicke zu einseitig aus, weil nur auf die nega-
tive Seite der Beschaftigungsmedaille fokussiert wird, ohne
dabei die enormen Chancen der Digitalisierung zu berick-
sichtigen.

Durch die Digitalisierung werden mehr neue Arbeitsplatze
entstehen als ,klassische” Arbeitsplatze wegfallen — das

ist einer der weiteren Kernbefunde der Studie. Das macht
Mut und gibt einen weiteren Hinweis auf die zahlreichen
Chancen und Maoglichkeiten, die sich aus der Digitalisierung
ergeben. Fast die Halfte der Unternehmen erwartet durch
die Digitalisierung einen Netto-Beschaftigungszuwachs.

Ein Drittel erwartet keine Auswirkungen auf die Anzahl der
Jobs und nur 22 % gehen von einem leichten Rickgang der
Beschaftigten aus.

[12] In welchen Unternehmensbereichen werden in den nachsten
5 Jahren die meisten ,klassischen” Jobs entfallen?
Angaben in Prozent

Produktion

Finanzen, Controlling & Governance
Service

Logistik & Supply Chain

Personal

Marketing, Vertrieb

Einkauf

Regulatory Affairs, QM & Compliance
Forschung & Entwicklung

IT

Das bedeutet allerdings im Umkehrschluss nicht, dass es
einfach nur mehr von denselben Jobs geben wird. Gegen-
wartige Jobprofile werden sich in den kommenden finf
Jahren massiv andern, und trotz des gerade beschriebenen
Nettozuwachses werden viele klassische Jobs entfallen.
Aus Sicht der Medizintechnikunternehmen wird dies vor
allem in der Produktion mit 46,3 % gefolgt von Finance &
Controlling mit 43,9 % am deutlichsten spurbar. Danach
folgen die Bereiche Service und Supply Chain Management
mit jeweils 34,2 %. Die Bereiche Personal, Marketing und
Vertrieb und Einkauf sind mit 24,4 % betroffen. Am wenigs-
ten bis gar nicht trifft es nach unserer Befragung die Berei-
che Regulator Affairs und QM, Forschung und Entwicklung
und die IT.



ROUTINEBERUFE IM UNTEREN
QUALIFIKATIONSNIVEAU VERLIEREN

Durch die fortschreitende Digitalisierung und Automatisie-
rung konnten bereits immer mehr Routinetatigkeiten von
Maschinen tbernommen werden, wahrend abstrakte, ana-
lytische und koordinierende Tatigkeiten sowie Tatigkeiten,
die eine flexible interpersonelle Kommunikation, Finger-
fertigkeit oder physische Nahe erfordern, weiterhin von
Menschen ausgetibt werden. Diese Art der Tatigkeiten
findet sich besonders im Bereich geringer Qualifikationen.
Die Verbreitung der Digitalisierung wirkt auf sie besonders.

Andere Studien (Digitalisierung und Zukunft der Arbeit, von
Arntz, Gregory und Zierahn 2017) zeigen aber, dass Routine-
aufgaben der mittleren Qualifikations- und Lohngruppen
auch durch die Digitalisierung vermehrt ersetzt werden.
Um dieser Substitution zu entgehen, haben sich diese
Berufe stark verandert, indem der Routineanteil stark
zurlckging. Die Digitalisierung verandert also die Struktur
der Gesamtbeschaftigung, aber macht Menschen bislang
nicht Uberflissig. Dieser Befund lasst sich mit Ergebnissen
weiterer Studien stitzen, die die Einfiihrung innovativer
Technologien untersuchen.

Mittel- bis langfristig werden vor allem die einfacheren und
ungelernten Tatigkeiten und die Berufsfelder mit geringeren
Qualifikationsanforderungen im Bereich Fertigung und
Lager und im kaufmannischen Bereich am ehesten ver-
schwinden.

Folgende Jobgruppen wurden in der Befragung explizit
genannt:

* Hilfskrafte oder angelernte Krafte ohne Berufsausbildung,
einfache Sacharbeiter-Tatigkeiten

« Administration (wiederholende Tétigkeiten in Buchhaltung,
kaufmannische Berufe [Industrie-/Birokaufmann];
Assistenzen; Systemadministrator)

* Produktion und Lager (einfache und wiederholende
Arbeiten in der Fertigung, einfache Montage und Lager
tatigkeiten, Anlerntatigkeiten, Maschinenoperateure)

* Marketing und Vertrieb (der klassische AuRendienst-
mitarbeiter, Prospekte-Abteilung, Customer Service-
Mitarbeiter)

Was bedeutet dies fiir unsere Gesellschaft und Politik?

Die politischen Rahmenbedingungen mussen vor allem dar-
auf ausgelegt sein, die Beschaftigten bei dem Anpassungs-
prozess im digitalen Wandel bestmaoglich und zielgerichtet
zu unterstitzen, weil sich Berufsbilder und Tatigkeiten wei-
terhin verandern. Aktivierende PolitikmalRnahmen sollten
die Menschen beféhigen, in der (digitalen) Arbeitswelt mit-
halten zu kénnen, indem ihre Beschaftigungsfahigkeit

durch Ausbildung und Bildung geschaffen und durch Wei-
terbildung lebenslang erhalten bleibt. Auch die Unterneh-
men mussen die Schwerpunkte auf die Vermittlung und
Forderung von Kompetenzen zur Anpassungsfahigkeit, auf
die Forderung von digitalen Kompetenzen als Querschnitts-
aufgabe auf allen Stufen sowie auf lebenslanges Lernen

im Arbeitsleben vom Berufseintritt bis zum Rentenbeginn
legen.

[13] In welchen Unternehmensbereichen werden in den nachsten

5 Jahren die meisten zusitzlichen Jobs entstehen?
Angaben in Prozent

IT

Forschung & Entwicklung

Regulatory Affairs, QM & Compliance
Marketing, Vertrieb

Service

Produktion

Logistik & Supply Chain

Personal

Finanzen, Controlling & Governance

Einkauf

DIE BEREICHE FORSCHUNG & ENTWICKLUNG
UND IT SIND WEITER HEISS BEGEHRT

Nahezu spiegelbildlich zum bereits beleuchteten Wegfall
klassischer Jobs verhalt sich die Frage, in welchen Funk-
tionsbereichen die meisten neuen Jobs entstehen werden.
Nicht nur die IT-Fachkrafte werden in Zukunft weiter sehr
gefragt sein, es sind mindestens genauso Berufe im Be-
reich Forschung und Entwicklung (jeweils mit 68,2 % der
Nennungen). Geeignete Digitale Experten zu finden, ist fir
viele Unternehmen der Medizintechnik nicht einfach und
stellt die Unternehmen vor hohe Herausforderungen. Auch
Softwareentwickler sind in vielen Unternehmen gefragt,
Kenntnisse zu den Themen Big Data und Cloud Computing
sollten ebenso vorhanden sein, wie auch das Wissen zur
Programmierung von Apps.

,Wir bendtigen Datenanalysten und mussen Wissens-
management betreiben, um die Flut von Daten aus-
zuwerten.”

(Dr. Martin Leonhard, Bereichsleiter Technologie
Management, KARL STORZ SE & Co.KG)

Ebenso typisch fiir die Medizintechnik werden noch mit
Uber der Halfte der Nennungen die Bereiche Regulatory
Affairs und QM & Compliance (59,1 %) aufgefihrt. Medizin-
produkte sind hoch regulierte Industrieguter, die eine Rei-
he gesetzlicher Anforderungen erftillen missen, bevor

sie in Verkehr gebracht werden dirfen. Hier zeigt sich er-
neut, dass Deutschland und der europaische Rechtsrahmen
fur eine besonders strikte Rugulierung in der Medizintech-
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WAS HAT IHR INTERESSE AN
MEDIZINTECHNIK GEWECKT?

Mein Interesse an der Medizintechnik
wurde erst gegen Ende meiner Schul-
zeit geweckt. Zuvor lag mein Schwer-
punkt allerdings bereits stark auf
naturwissenschaftlichen Fachern, ins-
besondere auf Chemie und Physik
und dem Fach Naturwissenschaft und
Technik. In letzterem war die Reali-
sierung von kleineren technischen
Projekten ein entscheidener Aspekt.
Zur Medizin hatte ich wahrenddessen
aber keinen personlichen Kontakt.
Dieser ergab sich erstmals durch eine
Berufsberatung an unserer Schule, in
welchem das Ergebnis stark auf Be-
rufen mit medizinischem Bezug lag.
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WIE SIND SIE AUF DEN STUDIENGANG
AUFMERKSAM GEWORDEN?

WAS VERSPRECHEN SIE SICH

VON DEM STUDIENGANG?

Die Verbindung zwischen der Ingeni-
eurtechnik einerseits und dem medizi-
nischen Bezug andererseits, mit dem
Ziel das Leben anderer Menschen
durch den Einsatz zu verbessern, wa-
ren letztendlich ausschlaggebend fiir
die Wahl dieses Studiengangs. Auf-
merksam geworden bin ich nach einer
Berufsberatung hierauf eher zufallig
bei einem Studieninformationstag an
der Universitat Stuttgart, an welchem
Studierende unter anderem den Stu-
diengang Medizintechnik vorstellten.
Von diesem erhoffe ich mir eine inge-
nieurwissenschaftliche Ausbildung,
welche die oben angesproche Inter-
disziplinaritat ermaoglicht. Durch die
Forschungsnahe und dem gleichzeiti-
gen Industriebezug durch Industrie-
praktika usw. verspreche ich mir eine
gute Vorbereitung auf einen Berufs-
einstieg nach dem Studium. Durch die

breite Wahl an Inhalten konnen die

individuellen Ziele und Interessens-
schwerpunkte der einzelnen Studie-
renden vertieft werden.

WAS IST IHR BERUFSZIEL, WO UND

IN WELCHER FUNKTION MOCHTEN
SIE IDEALERWEISE NACH IHREM
STUDIUM ARBEITEN?

Mein Berufsziel liegt klar in einem Be-
reich, welcher die Optik und die Medi-
zintechnik verbindet. Beispielhaft
konnte dies ein Hersteller im Bereich
der Endoskopie oder Operations-
mikroskopie sein. Sowohl optische
Systementwicklung als auch Medi-
zinische Gerateentwicklung stellten
im Studium in meiner Facherwahl wie
auch in studentischen Arbeiten und
Praktika den Hauptschwerpunkt dar.
Ideal ware eine forschungsnahe Funk-
tion, in welcher auch praktisch an
zuklnftigen Produkten mitentwickelt
werden kann, um hier erlangte Kom-
petenzen einbringen zu konnen.




ENTSPRECHEN DIE LERNINHALTE
IHRES STUDIUMS IHREN URSPRUNG-
LICHEN VORSTELLUNGEN, D.H. WUR-
DEN IHRE ERWARTUNGEN ERFULLT
ODER GAR UBERTROFFEN?

HALTEN SIE DIE LERNINHALTE

FUR AUSREICHEND PRAXISNAH?

An der Universitat Stuttgart wurden
die urspriinglichen Vorstellungen des
Studiengangs mindestens erfiillt,
wenn nicht gar Ubertroffen. Die Fach-
erwahl ist hier im Master vollstan-
dig dem Studierenden Uberlassen,
welcher sich sein Studium individuell
zusammenstellen kann und zwei
Kompezenzfelder wahlen muss. Des
Weiteren konnen uber die Wahl von
Vertiefungsschwerpunkten einzelne
weitere Aspekte aus anderen medizi-

nischen Bereichen beleuchtet werden.

Ubungen im Labor oder praktische
Versuche erganzen dies. Nach Ab-
schluss des Bachelors konnten die
Lerninhalte auch deutlich besser ein-

[ 23 Jahre

JONAS STARK

~ Universitat Stuttgart

Master of Science Medizintechnik

geschatzt werden. So ist nattrlich in
einigen Bereichen eine recht deutliche
Praxisnahe vorhanden, allerdings
stellt die Universitat wissenschaft-
liches und in vielen Teilen auch theo-
retisches Wissen bereit, was nicht
immer direkten Bezug zur Praxis er-
kennen lasst. Daher ist der Sprung
vom Studium in den Beruf trotz der
Praxisnahe voraussichlich ein sehr
groRer, was allerdings kein besonde-
res Merkmal der Universitat Stuttgart
oder des Studienganges Medizintech-
nik darstellt.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET SICH
IM DIGITALEN WANDEL. FUHLEN SIE
SICH DURCH IHR STUDIUM AUSREI-
CHEND GEWAPPNET, DEN DIGITALEN
WANDEL AUF UNTERNEHMENSSEITE
MIT VORANZUBRINGEN?

Der digitale Wandel in der Medizin-
technik spielt auch im Studiengang
Medizintechnik je nach Wahl der Kom-
petenzfelder eine Rolle. Besonders
Vorlesungen, in welchen auch aktuelle
Themen der Medizintechnik im Blick-
punkt stehen, greifen dieses Thema
auf. Ein besonderer Schwerpunkt liegt
hierauf trotzdem nicht, ist aber auf-
grund des breiten Spektrums an In-
halten im Speziellen auch nur schwie-
rig zu bewerkstelligen. Durch die for-
schungsnahen Vorlesungsinhalte sind
aber Digitalisierungsansatze nattrlich
Teil des Studiums. Zudem kann dies
in sogenannten Schlisselqualifikatio-
nen je nach Bedarf vertieft werden.
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nik stehen. Am anderen Ende der Skala (mit nur jeweils
4,6 %) finden sich administrative Bereiche wie Einkauf,
Finance und Personal, welche sich in der Menge der zu-
satzlichen Jobs neutral verhalten werden.

Im Detail zeigten sich die Auswirkungen auf die verschiede-
nen Unternehmensbereiche sehr unterschiedlich. Ein kurzer
Blick in die aktuelle Kienbaum-Stepstone-Studie zeigt wei-
tere wichtige Faktoren durch die Digitalisierung. Flihrungs-
krafte erleben mehr Flexibilitat und genieRen zudem mehr
Freiraum in ihren Entscheidungen sowie in der Wahl ihres
Arbeitsplatzes. Fachkrafte hingegen erleben weniger Frei-
heiten und Entscheidungsverantwortungen und beschrei-
ben ihre Arbeit als weniger flexibel. Fur diese Flexibilitat ist
es wichtig, die Mitarbeiter mit den notwendigen digitalen
Medien auszustatten. Des Weiteren ist es von entscheiden-
der Bedeutung, dass die Mitarbeiter einen Sinn in ihrer
Tatigkeit erleben. Hier sind vor allem die Fihrungskréafte
gefragt, diesen zu vermitteln. Organisationen, die diese
Faktoren beachten, erhalten das notige Innovationspoten-
zial, um in der disruptiven, digitalen Welt konkurrenzfahig
zu bleiben.

Der IT-Branchenverband Bitkom warnt bezlglich der Digita-
lisierung und der steigenden Nachfrage nach |T-Spezialisten.
Denn frustrierend seien beispielsweise die Erfahrungen mit
dem Digitalpakt fir deutsche Schulen, wo Investitionen von
5 Milliarden Euro beschlossen, aber bislang nur im Umfang
einiger Hundert Millionen Euro abgerufen wurden. Deutsch-
land brauche weniger Bildungsfoderalismus und der Bund
die Befugnis, bundesweite Mindeststandards durchzuset-
zen. Fur ein intelligentes Digitalland Deutschland mussten
Genehmigungspflichten fir Funkmasten und das Verlegen
von Glasfaserkabeln tUberdacht werden. Der Staat sei ge-
fordert, als Leitanwender fUr Digitaltechnik aufzutreten und
analoge Verfahren mit einem Verfallsdatum zu versehen.

,Die Infrastrukturfaktoren sind entscheidend fur die
Medizintechnik, hier ist z. B. Estland viel weiter vorne.”
(Dr. Martin Leonhard, Bereichsleiter Technologie
Management, KARL STORZ SE & Co.KG)

DER POSITIVE AUSBLICK: DAS LERNENDE
INDIVIDUUM

Angesichts des bereits in den Unternehmen stattfinden-
den Wandels und der Tatsache, dass sich spatestens in
einigen Jahren die meisten Tatigkeiten in Unternehmen
ganz grundlegend verandert haben werden, ist nicht davon
auszugehen, dass Menschen in Organisationen mit dem
angestammten Arsenal an Qualifikationen und Fertigkeiten
auch in Zukunft gleichermalen erfolgreich sein konnen.
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Das bisher Bewahrte wird sich auch auf Seiten des Indivi-
duums wandeln mussen. Somit werden sich Unternehmen
verstarkt die Frage stellen missen: Welche Qualifikationen
werden im Zuge der Digitalisierung kinftig relevanter wer-
den? Oder anders ausgedrlckt: Welche Fahigkeiten werden
in den kommenden fiinf Jahren signifikant firs Individuum
an Bedeutung gewinnen, um im sich wandelnden Berufs-
umfeld erfolgreich bestehen zu konnen? Es gibt zu diesem
Thema eine Vielzahl an Ideen, Vorschlagen und Untertei-
lungen. Fur die vorliegende Studie wird zwischen drei Arten
von Fahigkeiten und Kompetenzen unterschieden — eine
Aufteilung, die im ,Hochschul-Bildungs-Report 2020 des
Stifterverbandes verwendet wird, der in Kooperation mit
der Unternehmensberatung McKinsey verfasst wurde.

Die erste Klasse dieser sogenannten ,Future Skills” umfasst
Technologische Fahigkeiten. Darunter ist in erster Linie
technologisches IT-Fach-/Expertenwissen zu verstehen,
Uber das in der Regel vor allem ausgebildete Spezialisten
verfiigen und nicht die breite Masse der Unternehmens-
belegschaft.

[14] Welche Qualifikationen werden im Zuge der Digitalisierung
in den nachsten 5 Jahren an Bedeutung gewinnen?

a) Technologische Fahigkeiten

Angaben in Prozent, hier: starke und sehr starke Auspragung

Komplexe Datenanalyse

Konzeption vernetzter IT-Systeme
Smart-/Hardware-/Robotikentwicklung
Nutzerzentriertes Designen (UX)

Blockchain-Technologie-Entwicklung

Fast 80 % der Befragten gehen davon aus, dass die Fahig-
keit zur komplexen Datenanalyse einen starken oder sehr
starken Bedeutungszuwachs erlangen wird. Mit Abstand
folgen die Konzeption vernetzter IT-Systeme und die
Smart-/Hardware-/Robotikentwicklung, die von 69,5 % be-
ziehungsweise 68,2 % so eingestuft werden. Diese ,Future
Skills" der technologischen Fahigkeiten sind es, die meist
ausschliellich im Zentrum der Aufmerksamkeit stehen,
wenn Uber notwendige Zusatzqualifikationen fur die Digita-
lisierung gesprochen wird. Diese Sichtweise ist jedoch zu
kurz gegriffen. Es muss — wie in der vorliegenden Studie —
eine wesentlich tiefergreifendere Betrachtung stattfinden,
die samtliche Mitarbeiter eines Unternehmens einschliel3t.

,Leute, die Prozesse verstehen und selbige in IT

bzw. Software Ubersetzen konnen, werden die besten
Erfolgschancen haben.” (Leiter Talent Acquisition eines
grolen Medizintechnikunternehmens)



b) Digitale Schliisselqualifikationen
Angaben in Prozent, hier: starke und sehr starke Auspragung

Digital Learning

Fahigkeit zur angemessenen
Digitalen Kollaboration

Agiles Arbeiten

Beherrschung grundlegender
Digitaler Skills (Digital Literacy)

Digital Ethics

Dazu zahlen als zweite Kategorie auch die digitalen Schlis-
selqualifikationen, die es Arbeitnehmern abteilungs-, funk-
tions- und hierarchietbergreifend erleichtern, sich in einem
zunehmend digitalisierten Arbeitsumfeld zurechtzufinden
und aktiv an dessen Gestaltung mitzuwirken. Diese Fahig-
keiten beziehen sich also nicht mehr nur auf einen tber-
schaubaren Kreis an IT-Experten, sondern werden den Mit-
arbeitern in der Breite abverlangt werden. Allen voran die
Kompetenz zum Digital Learning, die von 75,6 % aller Studien-
teilnehmer als sehr stark bzw. als stark an Bedeutung ge-
winnend bewertet wird. Mit Abstand folgen Agiles Arbeiten,
die Fahigkeit zur digitalen Kollaboration und die Beherr-
schung grundlegender Digitaler Skills, die jeweils auch Er-
gebnisse von Uber 70% in den beiden oberen Bewertungs-
stufen erzielen.

,Wir brauchen Menschen, die es auch im Alltag
gewohnt sind, sich ,digital zu bewegen'. Dafur ist
haufig ein Wandel im Mindset notwendig."

(Silvia Hahn, HR Director D/A/CH, Hill-Rom GmbH)

,Im Zuge der Digitalisierung mussen wir uns viel star-
ker generalistisches Wissen aneignen, um die Schnitt-
stellen besser managen und verstehen zu konnen.”
(Rainer Burkard, CEO EMEA, Pentax Europe GmbH)

c) Nicht-digitale Schliisselqualifikationen
Angaben in Prozent, hier: starke und sehr starke Auspragung

Problemldsungsfahigkeit

Kreativitat

Unternehmerisches
Handeln und Eigeninitiative

Adaptationsfahigkeit

Durchhaltevermdgen

Nicht-digitale Schlisselqualifikationen bilden die dritte
Klasse von Kompetenzen in der vorliegenden Studie. Es
handelt sich dabei um ,klassische” Fahigkeiten, die seit
jeher einen wichtigen Stellenwert am Arbeitsplatz haben
und deren Bedeutung im Zuge der Digitalisierung weiter

steigen wird. Die gute alte Problemldsefahigkeit schneidet
hier mit 87 % in den beiden obersten Kategorien am besten
ab, gefolgt von Kreativitat mit 80 % sowie Unternehmeri-
schem Handeln/Eigeninitiative und Adaptationsfahigkeit
mit jeweils 76,6 %.

Es entsteht insgesamt ein Bild vom ,Arbeitsplatz 2025,

in dem in groRem Umfang Fahigkeiten vom Mitarbeiter
erwartet werden, die heute zum Teil nur in begrenztem
Umfang vorhanden sind. Das erhoht den Druck auf die Per-
sonalabteilungen, die bestehenden Liicken in der ndachsten
Halbdekade so gut wie moglich zu schliel3en.

[15] Wie wird sich der Stellenwert von beruflicher Weiterbildung
zur Erlangung dieser Qualifikationen (im Sinne von Frage 19)

in den nachsten 5 Jahren erhohen?

Angaben in Prozent

sehr stark

gar nicht

Das geht nach Ansicht der Studienteilnehmer Hand in
Hand mit einer steigenden Bedeutung von beruflicher
Weiterbildung zur Erlangung dieser Qualifikationen. 52,2 %
der Befragten gehen davon aus, dass sich der Stellenwert
der Weiterbildung stark erhchen wird. 19,6 % vermuten
sogar eine sehr starke Steigerung. Das ist selbst in Zeiten,
in denen das Erfordernis lebenslangen Lernens allgemeiner
Konsens ist, in seiner Deutlichkeit bezeichnend.

,Als Unternehmen ist es unsere Aufgabe, den Men-
schen dabei zu helfen, die notwendigen digitalen
Qualifikationen zu erlangen.” (Silvia Hahn, HR Director
D/A/CH, Hill-Rom GmbH)

,Neben einem gut aufgestellten Employer Branding und
Recruiting wird vor allem eine friihzeitige Umstellung
von Kompetenzprofilen und die darauf basierende
Anpassung von Aus- und Weiterbildungsangeboten
entscheidend sein.” (André Heinz, Head of Global HR,
Siemens Healthineers)

So weit, so gut — doch welche Konsequenzen werden aus
dieser einhelligen Feststellung gezogen? Einen Teil der
Antwort liefern die Ergebnisse zur Frage, wie viel Prozent
der bezahlten Arbeitszeit Unternehmen ihren Mitarbeitern
zur Weiterbildung zugestehen wirden, um die einschlagi-
gen Qualifikationen zu erlangen. Die Resultate sprechen
eine klare Sprache. 58,5% der Befragten wiirden 11-15%
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WAS HAT IHR INTERESSE AN
MEDIZINTECHNIK GEWECKT?

Schon kurz nach meiner Ausbildung
zum Gesundheits- und Krankenpfleger
habe ich mir Gedanken daruber
gemacht, was es noch fir Moglich-
keiten gibt, mit einem Studium da-
ran anzukntpfen. Das Studium der
Medizintechnik kam mir mit der Zeit
immer interessanter vor, was sicher-
lich auch mit dem Kontakt zu diver-
sen Medizintechnik-Geraten durch
meine Arbeit in der Anasthesiepflege
zusammenhangt.
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WIE SIND SIE AUF DEN STUDIEN-
GANG AUFMERKSAM GEWORDEN?
Ich wusste schon langer, dass es

in Schwenningen einen Studiengang
im Bereich der Medizintechnik gibt.
Ein ehemaliger Student hat mir auch
Gutes Uber sein Studium berichtet
und durch die Homepage der Hoch-
schule Furtwangen habe ich mich
dann weiter informiert.

WAS VERSPRECHEN SIE SICH

VON DEM STUDIENGANG?

Eine vielseitige, praxisbezogene,
grundlegende Ausbildung im Bereich
der Medizintechnik, um spater einen
guten Start in einen interessanten
und zukunftssicheren Job zu haben.

WAS IST IHR BERUFSZIEL,

WO UND IN WELCHER FUNKTION
MOCHTEN SIE IDEALERWEISE
NACH IHREM STUDIUM ARBEITEN?
Nach meinem Bachelor-Studium
mochte ich gerne noch einen Master
machen und dann gerne in einem
Forschungsunternehmen arbeiten,
oder in einem Wirtschaftsunter-
nehmen in der Entwicklung, oder
der Testung von Produkten im
Bereich der Medizintechnik.




31 Jahre
Hochschule Furtwangen HFU

Campus Schwenningen

Medical Engineering

ENTSPRECHEN DIE LERNINHALTE
IHRES STUDIUMS IHREN URSPRUNG-
LICHEN VORSTELLUNGEN, D.H.
WURDEN IHRE ERWARTUNGEN
ERFULLT ODER GAR UBERTROFFEN?
Im Grof3en und Ganzen erflillen die
Lerninhalte meine Erwartungen. Im
Bereich der Informatik und Mathe-
matik sind sie gut bis sehr gut, in
Bezug auf Konstruktion hatte ich mir
gerne etwas mehr Inhalte in den
Vorlesungen gewtinscht. Insgesamt
fande ich es gut, noch mehr Prak-
tika oder Projektbezogene Arbeiten
wahrend des Studiums zu machen,
und meine Hochschule sollte mehr
Tutorien anbieten.

HALTEN SIE DIE LERNINHALTE
FUR AUSREICHEND PRAXISNAH?
Groftenteils sind die Lerninhalte nah
bis sehr praxisnah, teilweise konnten
sie aber noch besser darauf abge-
stimmt werden. Das hangt oft aber
auch stark von den jeweiligen Do-
zenten ab.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET SICH
IM DIGITALEN WANDEL. FUHLEN SIE
SICH DURCH IHR STUDIUM AUS-
REICHEND GEWAPPNET, DEN DIGI-
TALEN WANDEL AUF UNTERNEH-
MENSSEITE MIT VORANZUBRINGEN?
Ich denke, der Grundbaustein ist
schon gelegt, aber teilweise konnte
man noch mehr Informatik und Kom-
munikations-Inhalte mit in den Stu-
diengang nehmen, was jedoch zu
Lasten anderer Bereiche ware.
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WAS HAT IHR INTERESSE AN
MEDIZINTECHNIK GEWECKT?

Mit meinem Maschinenbauhinter-
grund hat der medizinische Anteil
mein Interesse geweckt.
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WIE SIND SIE AUF DEN STUDIEN- WAS IST IHR BERUFSZIEL, WO UND
GANG AUFMERKSAM GEWORDEN? IN WELCHER FUNKTION MOCHTEN
WAS VERSPRECHEN SIE SICH SIE IDEALERWEISE NACH IHREM
VON DEM STUDIENGANG? STUDIUM ARBEITEN?

Als Studentin im Bachelor-Studium Ich habe noch kein konkretes Berufs-
Maschinenbau war ich mit Studieren- ziel. Bisher konnte ich mir vorstellen,
den befreundet, die Medizintechnik leitende, beratende oder koordinie-
studierten. Sie erzahlten mir von ihren rende Aufgaben in einem Betrieb zu
Fachern, die sich interessant anhor- Ubernehmen.

ten. Ich wollte daraufhin in meinem
Master-Studium eine andere Fach-
richtung anstreben und bewarb mich
an der TU Berlin flir Medizintechnik.
Ich stellte mir vor, dass ich zwischen
vielen Fachern zu medizinischem
Fachwissen wahlen konnte.




ENTSPRECHEN DIE LERNINHALTE
IHRES STUDIUMS IHREN URSPRUNG-
LICHEN VORSTELLUNGEN, D.H.
WURDEN IHRE ERWARTUNGEN
ERFULLT ODER GAR UBERTROFFEN?
Meine ursprlinglichen Vorstellungen
wurden zum Teil erfllt. Die einfiihren-
den Facher haben meiner Meinung
nach den Studierenden den aktuellen
Stand der Medizintechnik nahebrin-
gen konnen. Momentan bin ich aber
auf der Suche nach frei wahlbaren
Modulen und finde wenig bis keine
Facher, die mein Interesse wecken.

26 Jahre

TU Berlin

| RosaLI NIz

Master Biomedizinische Technik

HALTEN SIE DIE LERNINHALTE
FUR AUSREICHEND PRAXISNAH?

Die Module, die am Fachgebiet fir
Medizintechnik angeboten werden,
bieten viele Maglichkeiten zur prakti-
schen Nahe. Mit externen Ubungen
besuchten wir verschiedene Firmen,
in Vorlesungen werden Medizinpro-
dukte aus- und vorgestellt und in an-
wendungsorientierten Veranstaltun-
gen werden Experimente und Tests
an den Geraten durchgefihrt. Im Ver-
gleich zu anderen Veranstaltungen
arbeitet das Fachgebiet in seinen Mo-
dulen sehr praxisnah.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET SICH
IM DIGITALEN WANDEL. FUHLEN SIE
SICH DURCH IHR STUDIUM AUS-
REICHEND GEWAPPNET, DEN DIGI-
TALEN WANDEL AUF UNTERNEH-
MENSSEITE MIT VORANZUBRINGEN?
Nein. Dennoch weil} ich, dass ich
durch meine gesamte Ausbildung
gelernt habe, mir schnell neues Wis-
sen und Fahigkeiten anzueignen.
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[16] Wie viel Prozent der bezahlten Arbeitszeit wiirden Sie lhren
Mitarbeitern zur Weiterbildung zugestehen, um die einschlagigen
Qualifikationen (im Sinne von Frage 19) zu erlangen/zu verbessern?
Angaben in Prozent

<5% 6-10%

11-15%  16-20% >20%
der Arbeitszeit flr diese Zwecke umwidmen; das entspricht
bei einer Vollzeittatigkeit nicht weniger als bis zu eineinhalb
Arbeitstagen alle zwei Wochen. 24,4 % wirden sogar ein
noch groReres Zeitkontingent zur Verfligung stellen, und
nur 17,1 % zeigen sich vergleichsweise wenig generds. Die
Studie ,Weiterbildung fur die digitale Arbeitswelt” von Bit-
kom Research im Auftrag des VdTUV e.V. und des Bitkom
e.V. zeigt indes, dass die gelebte Realitat derzeit noch ganz
anders aussieht. 40 % der dort befragten Unternehmen ge-
stehen ihren Mitarbeitern lediglich 1-2 Weiterbildungstage
jahrlich zu, 32 % immerhin 3-5 Tage. Das traurige Schluss-
licht bilden 21 % der Unternehmen, die keinerlei Weiterbil-
dung vorsehen. Es besteht offenbar eine gewaltige Kluft,
die in den kommenden Jahren zu schlieRen sein wird. Da-
bei wird es nicht reichen, Angebote zu machen, sondern es
muss ein grundlegendes Umdenken stattfinden in Richtung
auf eine ,digitale Lernkultur”.

[17] Welches Budget wiirden Sie dafiir im Schnitt pro Mitarbeiter
und Jahr zur Verfiigung stellen?
Angaben in Prozent

372

34,9

bis500 €  501-1.000€ 1.001-2500€ >2.500 €
Uber die umgewidmete Arbeitszeit hinaus zeigen sich die
Unternehmen zudem bereit, weiter in die digitale Fortbil-
dung ihrer Mitarbeiter zu investieren. 37,2 % der Studien-
teilnehmer wirden ein jahrliches Budget von 501 bis
1.000 € reservieren, 34,9 % zeigen sich sogar bereit, einen
Betrag von bis zu 2.500 € pro Jahr in den ,digital fitten Mit-
arbeiter der Zukunft” zu stecken. Das klingt zwar zunachst
einmal nicht schlecht, ist aber letztlich nicht so weit von
den heute bereits durchschnittlich investierten 709 € ent-
fernt, die die VdTUV/Bitkom-Studie angibt. Es ist davon
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auszugehen, dass angesichts der steigenden Anforde-
rungen die Weiterbildungsbudgets kiinftig massiv weiter
ansteigen missen und Unternehmen signifikante Invest-
ments werden erbringen missen, um ihre Mitarbeiter fit fir
die Zukunft zu machen.

[18] In welchem Umfang erwarten Sie von lhren Mitarbeitern, dass
sie eigene Freizeit auf die berufliche Weiterbildung hinsichtlich
digitaler Kompetenzen verwenden?

Angaben in Prozent

457

28,3
239

2,2

gar nicht 1-2 Tage/Jahr 3-5Tage/Jahr > 5 Tage/Jahr

Indes besteht daflr die verbreitete Erwartungshaltung,
dass der Mitarbeiter auch eigene Freizeit auf die berufliche
Weiterbildung zur Erlangung digitaler Kompetenzen ver-
wendet. Uberschaubare 1-2 Tage pro Jahr werden dafir
mehrheitlich (45,7 %) als angemessene GroRenordnung
veranschlagt. 28,3 % wollen dem Mitarbeiter 3-5 Tage in-
vestierte Freizeit abverlangen, 23,9 % hingegen erwarten
keinerlei zeitliches Opfer von ihrer Belegschaft.

Es ergibt sich insgesamt ein Bild, das die Bedeutung der
betrieblichen Weiterbildung unterstreicht. Es scheint sich
die Erkenntnis durchzusetzen, dass es zielfihrender sein
mag, das Augenmerk auf die Weiterentwicklung der beste-
henden Mitarbeiterschaft zu richten, anstatt sein Heil auf
angespannten externen Arbeitsmarkten zu suchen. Das
erhoht den Stellenwert von Human Resources in Unter-
nehmen — Personalentwicklung wird kinftig in immer
starkerem Mal3e ein Schlissel zum Unternehmenserfolg
sein. Eine ausformulierte Weiterbildungsstrategie mit klarer
Zielrichtung und planvollem Ressourceneinsatz wird die
Grundlage fir kiinftiges Wachstum bilden.

Dabei ist ein Umdenken in der Art, wie Wissen vermittelt
wird, erforderlich. Lernformate und Weiterbildungsveran-
staltungen bzw. Seminare klassischen Zuschnitts werden
zunehmend an Relevanz verlieren. Es bedarf vielmehr
smarter neuer, individualisierter und digitaler Lernkonzepte,
die sich flexibel in den Arbeitsplatz integrieren lassen. Das
darf dann auch gerne ,spielerisch” sein und dem Mitarbeiter
Lust auf Lernen machen. Eine besondere Verantwortung in
diesem Prozess hat auch die Fihrungskraft. Sie ist es, die
eine ,Kultur des Lernens” befordern und aktiv vorantreiben
sollte.



,Notwendig ist der systematische Umbau der Bildungs-
landschaft, sowohl was die schulische und universitare
als auch die Berufsausbildung angeht. Dies bezieht
sich ebenfalls auf die Weiterbildung von heutigen Fach-
kraften in Zusammenarbeit mit dem Unternehmen.
Nur so konnen wir gemeinsam den vor uns liegenden
signifikanten Strukturwandel proaktiv gestalten. Auller-
dem werden moglicherweise Fragen der Arbeitsmarkt-
politik und Investitionen in Strukturmalinahmen zu be-
antworten sein. Ziel muss es sein, Teile der Bevolke-
rung, die heute in administrativen und damit potenziell
gefahrdeten Berufsbildern arbeiten, mit zusatzlichen
Fahigkeiten auszustatten, um sie so auch im digitalen
Wandel wertstiftend integrieren zu konnen.” (André
Heinz, Head of Global HR, Siemens Healthineers)

,Die Politik sollte gezielte Forderprogramme aufsetzen
und Innovationen fordern, damit wir in Deutschland in
Zukunft nicht abgehangt werden.” (Marcus Kirchhoff,

CEO MeVis Medical Solutions AG)

POLITISCHE FORDERUNGEN

Angesichts der substanziellen Anstrengungen und finan-
ziellen Investitionen, die in den nachsten Jahren auf die
Unternehmen des Gesundheitswesens zukommen werden,
um Digitalisierung zu stemmen und die Mitarbeiter fir sel-
bige zu befahigen, wird auch der Ruf nach politischer Unter-
stlitzung laut. Bei diesem freien Frageformat innerhalb der
vorliegenden Studie geht es den meisten Antwortenden um
die Schaffung glinstiger Rahmenbedingungen durch den
politischen Betrieb.

Dazu zahlt zunachst einmal der Wunsch nach einer zeit-
gemaRen digitalen Infrastruktur mit flachendeckendem
schnellem Internetzugang auch fir landliche Regionen. Ein
nachvollziehbares Anliegen, das grolte Relevanz flir den ge-
samten Wirtschaftsstandort Deutschland besitzt und ganz
oben auf der politischen Agenda stehen sollte. Speziell fir
die Gesundheitsindustrie wird verschiedentlich der Wunsch
nach einem Burokratieabbau im Hinblick auf Zulassung und
Registrierung von Medizinprodukten formuliert. Die Umset-
zung der MDR-Anforderungen stellt gerade fir die Vielzahl
an kleinen und mittelstandischen Unternehmen eine grof3e
Herausforderung dar, die zeitliche und finanzielle Ressour-
cen in betrachtlichem Umfang bindet; Ressourcen, die an
anderer Stelle fehlen, eben zum Beispiel bei der Digitalisie-
rung des Unternehmens.

Die meistgenannte Klasse an Kommentaren bezieht sich
auf die Themen Aus- und Weiterbildung und fuhrt damit
die oben genannten Gedanken weiter. Nach Meinung der
Antwortenden bedarf es eines ganz grundlegenden und
tiefgreifenden Ausbaus der Bildungslandschaft in Richtung
der Digitalisierung. Das bedeutet, dass die schulische, die
Berufs- und die akademische Ausbildung ganz gezielt auf
die Anforderungen der Digitalisierung ausgerichtet werden
sollte. Damit ist nicht nur die Etablierung neuer Studien-
génge und Ausbildungsberufe gemeint, sondern die Uber-
arbeitung bestehender Lerninhalte. Ziel sollte es sein, dass
idealerweise bereits Kinder in einem friihen Schulalter die
Qualifikationen im obigen Sinne erlangen konnen und damit
fUr eine aktive Teilhabe an der digitalen (Arbeits-)Welt fit
gemacht werden.

,Es ist wichtig, bereits in der Grundschule den Grund-
stein fur die ,digitale Ausbildung’ zu legen. Es geht
darum, Neugier daflir zu wecken, was um einen herum
digital passiert und insbesondere, wie es funktioniert.”
(Rainer Burkard, CEO EMEA, Pentax Europe GmbH)
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WAS HABEN SIE STUDIERT?
Ich studiere aktuell im 5. Semester
Wirtschaftsinformatik.

WAS IST IHR GENAUER TATIGKEITS-
BEREICH IN IHREM UNTERNEHMEN?
SAP-Applikationsentwicklung fiir
verschiedene SAP-Bereiche.
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WIE SIND SIE AUF IHREN AKTUEL-
LEN ARBEITGEBER AUFMERKSAM
GEWORDEN UND WAS HAT SIE AN
DIESEM UNTERNEHMEN UND
IHRER AUFGABE GEREIZT?

Ich bin durch Familienmitglieder
auf das Unternehmen aufmerksam
geworden. Am Unternehmen hat
mich vor allem die Moglichkeit ge-
reizt, mit einem internationalen

Team zusammenarbeiten zu konnen.

Bezliglich der Aufgabe war es vor
allem mein personliches Interesse
an Programmierung.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET

SICH IM DIGITALEN WANDEL.

HABEN SIE DEN EINDRUCK, DASS
WAHREND IHRES STUDIUMS DIGI-
TALE KOMPETENZEN AUSREICHEND
VERMITTELT WURDEN, ODER HABEN
SIE SICH DIESE KOMPETENZEN AN
ANDERER STELLE ANGEEIGNET?

Ich habe den Eindruck, dass die meis-
ten derzeit relevanten Themen bezlg-
lich des digitalen Wandels zwar im
Studium vorkommen, viele davon aber
nicht detailliert genug behandelt wer-
den, um Kompetenzen zu vermitteln.
Diese eigne ich mir vor allem in den
Praxisphasen im Unternehmen an.




WIE STARK MERKEN SIE DEN DIGI-
TALEN WANDEL IN IHREM BERUFS-
ALLTAG? WAS SIND DIE WESENT-
LICHEN ANDERUNGEN IN DEN
LETZTEN 2-3 JAHREN GEWESEN?
Die signifikantesten Anderungen fiir
Unternehmen und auch spezifisch
fur meinen Berufsalltag sind aktuell
SaaS (Software as a Service) und an-
dere Cloud-Technologien. AuRerdem
ist deutlich spurbar, dass der Trend,
Applikationen flr alle Endgerate zur
Verfligung zu stellen, was im Bereich
des privaten Konsums schon lange
etabliert ist, nun auch die Unterneh-
menswelt durchdringt. Dabei spielen
sowohl native Applikationen, aber
vor allem auch responsive Webappli-
kationen — beispielsweise SAPUIS
Applikationen — eine grolie Rolle.

FABIAN BURTH

21 Jahre
Dualer Student Wirtschaftsinformatik
KARL STORZ SE & Co. KG
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WAS HABEN SIE STUDIERT?
Wirtschafts-Ing. Elektro- und Informa-
tionstechnik.

WAS IST IHR GENAUER TATIGKEITS-
BEREICH IN IHREM UNTERNEHMEN?
Abteilungsleiter Remote Service
Entwicklung. Dies beinhaltet neben
der fachlichen auch die inhaltliche
Fuhrung der Entwicklung unserer
loT und Smart Service Losungen.

WIE SIND SIE AUF IHREN AKTUELLEN
ARBEITGEBER AUFMERKSAM GE-
WORDEN UND WAS HAT SIE AN
DIESEM UNTERNEHMEN UND IHRER
AUFGABE GEREIZT?

Die Medizintechnik ist ein spannen-
des Feld, welches nicht nur der Stei-
gerung des Umsatzes und Gewinnes
verschrieben ist, sondern auch dem
Dienst am Menschen. Produkte zu
entwickeln, die den Menschen helfen
gesund zu werden, ist ein gutes
Geflhl.

Statement Mitarbeiter | 30

Durch das steigende Alter und abneh-
mende Verfligbarkeit von Fachper-
sonal ist es gerade im Krankenhaus-
umfeld sehr wichtig, Arbeitsprozesse
zu digitalisieren, damit die Experten
sich mehr und mehr auf den Patien-
ten fokussieren konnen.

WELCHEN BERUFLICHEN HINTER-
GRUND HABEN SIE?

Software Engineering und eine Aus-
bildung zum Verfahrensmechaniker.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET SICH
IM DIGITALEN WANDEL. HABEN SIE
DEN EINDRUCK, DASS WAHREND
IHRES STUDIUMS DIGITALE KOMPE-
TENZEN AUSREICHEND VERMITTELT
WURDEN, ODER HABEN SIE SICH
DIESE KOMPETENZEN AN ANDERER
STELLE ANGEEIGNET?

Die Ausbildung fokussiert sich im
Wesentlichen auf die Technik.

Dies gilt sowohl in Bezug auf den
technologischen als auch wirtschaft-
lichen Teil, z. B.

Im Studium wird vermittelt

- wie |oT funktioniert,

+ wie man Security sicherstellt,

- wie man Business Cases rechnet,

- wie Marketing funktioniert.

Im Studium wird aber nicht vermittelt,
wie sich die Digitalisierung auf die
Industrien auswirkt und welche Aus-
wirkung Digitale Schnittstellen auf
Service, aber auch Vertrieb haben.

Das Wissen um die Auswirkung der
Digitalisierung auf den Alltag aller
Beteiligten muss man sich auf
Konferenzen, durch Beobachten des
eigenen Umfelds, Zeitschriften und
Blogs selbst erarbeiten.




WIE STARK MERKEN SIE DEN DIGI-
TALEN WANDEL IN IHREM BERUFS-
ALLTAG? WAS SIND DIE WESENT-
LICHEN ANDERUNGEN IN DEN
LETZTEN 2-3 JAHREN GEWESEN?
Die Digitalisierung hat einen gestiege-
nen Bedarf an Systemdenken mit sich
gebracht. Wo in der Vergangenheit die
Entwicklung von einzelnen isolierten
Geraten ausreichend war, braucht es
heute eine sehr starke vernetzte Ent-
wicklung. Denn nur durch eine vernet-
zte Entwicklung uber alle Produkt-
gruppen, aber auch zur IT lasst sich
digitaler Fortschritt erreichen. Mit der
Vernetzung kommen Standards in der
Art, wie Dinge in Produkten umgesetzt
werden, was die Entscheidungsfrei-
raume der Entwickler im ersten Mo-
ment einschrankt. Kommunikations-
und Konsensfahigkeit wird zu einem
wichtigen Element von Entwicklern.
Der Programmierer, der in einem ge-
schlossenen Raum vor sich hin ,pro-

MARCO ZELLER

38 Jahre
Abteilungsleiter Remote Service Entwicklung
KARL STORZ SE & Co. KG

grammiert”, stirbt aus. Die Industrie
braucht Entwickler, die gemeinsam
mit dem Produktmanagement ein
Produkt entwickeln und dber die eige-
nen Grenzen hinweg Anforderungen
erkennen.

Neben den gewandelten Anforderun-
gen an die Entwickler sehen wir diese
Veranderungen auch im Produkt-
management. Die Grenzen zwischen
Produkten werden flieBend und damit
auch die Prioritaten. Wenn in der Ver-
gangenheit die Prioritaten klar auf
dem ,Produkt” lagen, werden wir in
der Zukunft eine Verschiebung der
Prioritat auf Querschnittsthemen
sehen. Das Hoheitsgebiet ,Produkt”
muss geteilt werden, das groe Gan-
ze verstanden sein und im Konsens
mit Querschnittsthemen muss eine
Entscheidung uber die Produktroad-
map getroffen werden.
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Digitale Jobs@Medizintechnik

Das Krankenhaus der Zukunft

DIGITALE TRANSFORMATION
VERANDERT DIE SPIELREGELN:

Die digitale Transformation verandert Spielregeln und wird
neue Mechanismen im Wettbewerb etablieren. Kaum ein
Unternehmen kann sich diesem Sog entziehen. Die enor-
men technologischen Fortschritte fordern bestehende
Geschaftsmodelle heraus. Die gleichen Dynamiken sind
wiederum die treibenden Krafte fir die Schaffung neuer
Geschaftschancen. Der Studie Future of Jobs 2018 des
World Economic Forums zufolge wird bis 2022 voraussicht-
lich ein GroRteil der global befragten Unternehmen neue
digitale Technologien adaptieren. Als Konsequenz erwarten
die Unternehmen, dass es zu einer signifikanten Verschie-
bung in der Verteilung bestehender Arbeitsaufgaben
zwischen Mensch und Maschine kommnmen wird. In 2018
wurden 71 % der insgesamt anfallenden Arbeitsaufgaben
von Menschen und 29 % von Maschinen durchgefihrt.

Bis 2022 werden sich die Verhaltnisse verschieben: nur
noch 58 % entfallen auf den Menschen, wohingegen der
Anteil der Maschinen auf 42 % steigen wird. Zwischen

Experimenteller Hybrid-OP © Fraunhofer IPA
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ARMIN RITTER

Fraunhofer Academy,
Geschaftsfeld Kompetenz-
entwicklung und Qualifi-
zierung in Unternehmen

neuen Technologien, Arbeitsplatzen und Fahigkeiten beste-
hen komplexe Riickkopplungsschleifen. Neue Technologien
konnen neue Marktpotenziale, Arbeitsplatze und Nachfrage
nach speziellen Fahigkeiten schaffen. Aber sie konnen auch
ganze Tatigkeitsprofile verdrangen, indem bestimmte Auf-
gabenfelder obsolet oder automatisiert werden. Fehlendes
digitales Know-how — sowohl der Mitarbeiter als auch der
Flhrungskrafte — kann die Adoption neuer Technologien
erschweren und damit die Entwicklung von Unternehmen
hemmen.




DIE ENTDECKUNG DER LANGSAMKEIT:
DAS GESUNDHEITSWESEN UND DIE DIGITALISIERUNG

Das deutsche Gesundheitswesen hinkt in der Digitalisierung’
im Vergleich zu anderen Branchen weit hinterher. Beim von

TNS und ZEW im Auftrag des Bundesministeriums fur Wirt-
schaft und Energie jahrlich erhobenen Digitalisierungsindex
ist der Gesundheitssektor mit 37 von 100 Punkten seit meh-

[Abb. 1] Wirtschaftsindex Digital 2018 versus 2023
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Verkehr und Logistik | Z%]
Sonstiges verarbeitendes Gewerbe | %]
Fahrzeugbau [0

Gesundheitswesen [/

reren Jahren konstantes Schlusslicht. Ein Umdenken ist in
der Branche allerdings erkennbar. 2016 kamen noch 48 %
der Unternehmen zu der Einschatzung, dass die Digitalisie-
rung fir sie nicht notwendig ist. Aktuell gehen die Unter-
nehmen von einer deutlichen Steigerung des Digitalisierungs-
grades um 5 Punkte auf 42 % bis 2023 aus und wirden
damit zum Fahrzeugbau aufschlieRen (siehe Abbildung 1).

2023
77
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Ranking nach Branchen Index = max. 100

Quelle: Monitoring-Report Wirtschaft Digital 2018, Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie

Insgesamt wird die Bedeutung der Digitalisierung im Ge-
sundheitswesen als deutlich weniger wichtig angesehen als
in der gewerblichen Wirtschaft und im Dienstleistungssek-

tor. Dies zeigt sich daran, dass flr nur 9% der Unternehmen
im Gesundheitswesen die Digitalisierung eine zentrale Rolle
flr den Unternehmenserfolg einnimmt (siehe Abbildung 2).

[Abb. 2] Einfluss der Digitalisierung auf den Unternehmenserfolg 2018

eher gering/sehr gering [
stark [l
duRerst stark/sehr stark [l

Einfluss auf Unternehmenserfolg 2018:
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Quelle: Monitoring Report Wirtschaft Digital 2018, Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie
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wesen

Dienst-
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' Digitalisierung bedeutet in diesem Kontext die Weiterentwicklung von Geschaftsmodellen durch grundlegende Veranderung der Kernprozesse,

Produkte und Service durch digitale Technologien.
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Auch im internationalen Vergleich schneidet das Gesund-
heitswesen einer Studie der Bertelsmann-Stiftung zufolge
schlecht ab und kommt abgeschlagen auf Rang 16 von 17
untersuchten Landern. In Deutschland werden Informatio-
nen wie Arztbriefe und Medikationsplane weitgehend auf
Papier ausgetauscht. Mit der elektronischen Patientenakte
und der Telematik-Infrastruktur wird vorrangig noch an den
Grundlagen der Vernetzung gearbeitet. Spitzenreiter sind
mit weitem Abstand Estland, Danemark, Kanada, Israel und
Spanien. Die Anwendung digitaler Technologien ist in die-
sen Landern bereits gelebter Alltag in Kliniken und Praxen.
Dort werden wichtige Gesundheitsdaten in elektronischen
Akten gespeichert. Patienten konnen dartber die Ergebnis-
se von Untersuchungen, Medikationsplane oder Impfdaten

1.

2.

Patienten werden immer informierter und erhalten durch
digitale Assistenten wie Apps auf ihre Bedirfnisse ab-
gestimmte gesundheitsrelevante Mallnahmen. Damit
werden Patienten mindiger und die Leistungen der Medi-
ziner vergleichbarer. Langfristig ist eine ahnliche Ent-
wicklung denkbar wie im Bildungsbereich: Es genugt ein
Smartphone und Bildungswillige konnen an der fir sie
am besten geeigneten Hochschule weltweit studieren.
Die nachste Hochschule ist nicht mehr die im regionalen
Umkreis, sondern weltweit nur einen Mausklick entfernt.
Die bisherige Nachfrage nach gesundheitlichen Leistun-
gen wird nicht mehr vorrangig nach regionalen Gesichts-
punkten erfolgen.

Fur das medizinische Personal bedeutet der Sturm

sich stark verandernde Strukturen und Prozesse.

Daraus resultieren umfangreiche neue Anforderungen
an die Kompetenzprofile der Beschaftigten.

. Die Krankenh&user als dritter Akteur werden vor der He-

rausforderung stehen, dass die Art und Weise der Leis-
tungserbringung durch die Digitalisierung neu vermessen
wird. Sich exponentiell entwickelnde Technologien und
verstarkter Konsumerismus? in Verbindung mit dem de-
mografischen und wirtschaftlichen Wandel werden da-
zu flhren, dass in 10 Jahren Krankenhauser vermutlich
grundlegend anders aussehen und agieren werden, wie
dies heute der Fall ist.

einsehen und die Zugriffsmaoglichkeiten fir Arzte, Kliniken
und andere Gesundheitsberufe selbst verwalten. Damit las-
sen sich beispielsweise gefahrliche Wechselwirkungen von
Medikamenten auf einfache Weise wirksam verhindern.
Die Moglichkeiten der Telemedizin wie Ferndiagnosen und
Fernbehandlung werden als selbstverstandliche Services
in Anspruch genommen. Mediziner in Israel setzen syste-
matisch Kunstliche Intelligenz in der Friherkennung von
Krebs ein. Diese Beispiele zeigen, dass die Nutzung digi-
taler Technologien zu besseren Services und Leistungen
im Gesundheitssystem fiihren kann (Quelle: Bertelsmann
Stiftung 2018).

WIE WERDEN WIR KRANKENHAUSER
IN 10 JAHREN ERLEBEN?

Hierflir missen wir nicht in die Zukunft reisen oder Zu-
kunftsforscher befragen. Viele Anwendungsfalle und Tech-
nologien, die in 10 Jahren Standard sein werden, sind be-
reits heute einsatzbereit und werden von Krankenhausern
in Vorreiterlandern bei der Digitalisierung des Gesundheits-
wesens erfolgreich eingesetzt (Deloitte Center for Health
Solutions 2017):

Neugestaltung der Gesundheitsversorgung

durch Maschinelles Lernen und Big Data

Wieviel medizinisches und pflegendes Personal in einer be-
stimmten Zeitperiode einzusetzen ist, stellt ein klassisches
und immer wiederkehrendes Problem dar. Zu wenig Perso-
nal kann zu fatalen Ereignissen flir den Patienten fuhren,
zu viel Personal resultiert in Verschwendung und unnétig
hohen Kosten. Basierend auf aktuellen und historischen Pa-
tienteneinweisungs-/aufnahmendaten kénnen Algorithmen
Muster in den Aufnahmeraten erkennen und das zukinftige
Patientenaufkommen auf Tages- und Stundenbasis prog-

DER PERFEKTE STURM

Die digitale Transformation stellt den perfekten Sturm
fur das Gesundheitswesen dar. Das ist im Wesentlichen
auf Krafte und Dynamiken zurlckzufiihren, die auf drei
zentrale Akteure wirken:

1. Patienten,
2. Personal in der Gesundheitsversorgung und
3. Krankenhauser.

2 Konsumerismus ist die bewusste Kritik breiter Schichten der Verbraucher an den Missstanden in der Guter- und Dienstleistungsversorgung.
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Intelligente AssiStenzsysteme und Medizinrobotik © Fraunhofer IPA ==

nostizieren. Uber Web-Schnittstellen werden aktuelle Daten
aus dem Tagesgeschehen vom medizinischen, pflegenden
oder operativen Personal eingespeist. Wenn ein erhohtes
Patientenaufkommen prognostiziert wird, kann rechtzeitig
extra Personal eingeplant und eingesetzt werden. Dies fhrt
zu reduzierten Wartezeiten, optimiertem Personaleinsatz
und zu besserer medizinischer Versorgung.

Digitales Patientenerlebnis/-wahrnehmung

Mit Hilfe digitaler Technologien und Kinstlicher Intelligenz
konnen Krankenhauser ihre Patienten besser informieren
und Uber den Behandlungsverlauf unterrichten. Das redu-
ziert deren Angste und ermaglicht die aktive Mitwirkung in
der Versorgung vor, wahrend und nach dem Krankenhaus-
aufenthalt. Patienten werden von einem virtuellen Assisten-
ten am Krankenbett unterstutzt. Dieser kann Routinefragen
uber die Diagnose, den zu erwartenden Heilverlauf, Erfah-
rungen von anderen Patienten und Fragen zum Medika-
tionsplan beantworten. Zudem dient der virtuelle Assistent
als Datencontainer fur medizinische Historie, Testergebnis-
se und weitere Behandlungstermine. Die Ohio State Univer-
sity nutzt einen solchen virtuellen Assistenten in Form eines
Tablets am Krankenbett. Das System wird permanent wei-
terentwickelt. In Folge dessen flhlen sich die Patienten zu-
versichtlicher in Bezug auf ihren Krankenhausaufenthalt
und verstehen besser die mit ihrer Diagnose verbundenen
TherapiemalRnahmen (Deloitte Center for Health Solutions
2017). Ein weiteres spannendes Einsatzfeld ist die Teleme-
dizin. Videokonsultationen und Ferndiagnosen werden die
ambulante Versorgung mit neuen Moglichkeiten bereichern.
In Verbindung mit Kinstlicher Intelligenz und sensorischen
Fahigkeiten des Mobiltelefons kann per Ferndiagnose eine
erste Anamnese erstellt werden, der passende Arzt fir eine
Videokonsultation lokalisiert und automatisch ein Termin
vereinbart werden. Fir die Patienten lassen sich damit un-
notige Wartezeiten reduzieren. Durch die Telemedizin ist
medizinisches Fachwissen nicht mehr standortgebunden.

3 Computertomografie

Virtual Vascular Interventions
© Fraunhofer MEVIS

Operative Effizienz durch neue Technologien
Krankenhauser sind kleine Logistikzentren mit hohem Volu-
menaufkommen zwischen den medizinischen Abteilungen,
Laboren, Pharmazie und Essensversorgung. Robotik wird
die operativen betrieblichen Prozesse im Krankenhaus
grundlegend verandern. Autonome Robotik-Arbeitsprozes-
se sind jetzt schon in der Lage, Routineaufgaben wie die
Versorgung mit Materialien auf speziellen Versorgungs-
wegen zu Ubernehmen. Medizinisches und pflegendes Per-
sonal kann mittels mobilen Endgeraten bei Bedarf Nach-
schub Uber die Robotik-Logistik ordern. Die South Glasgow
University in Schottland hat 2015 ein Robotik-Versorgungs-
system eingeflihrt. Aktuell werden dartber 10 % der opera-
tiven Versorgungsaufgaben durchgefihrt. Der Einsatz
dieser Systeme hat signifikante Auswirkungen auf Kosten,
Zeitersparnis und Verlasslichkeit (Deloitte Center for Health
Solutions 2017).

Der Kiinstlichen Intelligenz (KI) kommt auf Ebene der Clini-
cal Decision Support (CDS) Systeme eine zunehmend be-
deutende Rolle zu. Forscher der North Western University
in lllinois haben festgestellt, dass Kl die Effektivitat von
Krebsscreening enorm steigern kann. Eine mit mehr als
40.000 CT?2 Lungenbildern von annahernd 15.000 Patienten
trainierte KI konnte gegentber einem Spezialisten-Team
von 6 Radiologen um 5% effektiver Lungenkrebs diagnos-
tizieren. Fehldiagnosen konnten um 11 % reduziert werden
(Deloitte Center for Health Solutions 2017).

Vertrauen schaffen durch interpretierbare Kl

Mit dem Leistungszuwachs besonders bei diagnostischen
Systemen durch Black-Box-Algorithmen beginnen sich
Anwender zu fragen, welche Rollen solchen Systemen in
der klinischen Zusammenarbeit zukommen sollen. Sind die
Algorithmen auf dem Performance-Level eines Menschen,
ist das Ziel die Vertrauensbildung. Sind die Algorithmen
darlber, wie es in einigen wissenschaftlichen Studien zum
Beispiel bei der bei der Klassifikation von Hautverande-
rungen, bei der Detektion von Lungenkrebs, oder auch der
Vorhersage von Entlassungsdiagnosen und Sterbewahr-
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scheinlichkeit bei Patienten der Intensivstation bereits zu
sehen ist, dann geht der Wunsch in Richtung erklarender
Algorithmen: Was konnen wir Menschen von den Grinden
der Maschinen-Entscheidung lernen? Die Technologie-
basis dafr ist vielfaltig und reicht von Ex-post-Erklarungen,
die gewissermalen die Black Box K| in gewissem Um-
fang 6ffnen, bis hin zu generischen Modellierungen von
Unsicherheit sowie Mechanismen, die Entscheidungen auf
Eingabedaten zurtckfihren lernen. Dieses Feld ist unter
anderem im Fokus des Interesses des APICES-Projekts*,
das in einer nationalen Studie an 1.500 retrospektiven Fal-
len untersucht, welche Methoden von Erklarung und Nach-
vollziehbarkeit klinisch akzeptiert und in der Routine ein-
gesetzt werden konnen (Fraunhofer MEVIS).

VORBEREITUNG AUF DIE DIGITALE
TRANSFORMATION — FUTURE DIGITAL SKILLS

Krankenhauser werden zunehmend in exponentiell sich ent-
wickelnde digitale Technologien investieren. Die Adaption
von neuen Technologien ist ein starker Treiber fur geschaft-
liches Wachstum. Diese Potenziale lassen sich jedoch nur
dann voll erschlielien, wenn die Belegschaft mit Fahigkeiten
ausgestattet ist, diese Technologien nutzenbringend einzu-
setzen. Krankenhauser sollten ihrem Personal umfassende
Maoglichkeiten bieten, diese sogenannten Future Digital
Skills zu entwickeln. Das erfordert ein kontinuierliches Re-
und Upskilling der Belegschaft. Reskilling sind erforderliche
Umschulungsmalnahmen aufgrund weitreichender Ande-
rungen in der Art der Arbeit. Ganze Tatigkeitsbereiche ver-
andern sich oder werden tberflissig. Ubernimmt Robotik
oder Kl Arbeiten im administrativen oder operativen Be-
reich, beispielsweise bei der Materialversorgung oder der
Information des Patienten Uber den Lebenszyklus einer
stationaren Behandlung, dann entfallen diese Tatigkeits-

profile. Die Erfahrung zeigt, dass damit einhergehend Be-
darfe in neuen Aufgabenbereichen geschaffen werden und
entsprechende Qualifizierungsmalinahmen erforderlich
sind. Beim Upskilling hingegen werden bestehende Jobs
durch Technologien erweitert, es wird in Folge ein groRerer
Wertbeitrag durch die Arbeitskraft erzeugt. Dies passiert
beispielsweise dann, wenn medizinisches Personal von
administrativen Aufgaben entlastet wird und mehr Zeit fiir
die Behandlung der Patienten einsetzen kann.

Das ist eine Herausforderung, die nicht nur Unternehmen
betrifft. Die digitale Transformation stellt insbesondere
Bildungsinstitutionen vor neue Anforderungen:

Es sind geeignete Angebote zu entwickeln, um den sich
aufbauenden umfassenden Bedarf an Reskilling und
Upskilling bewaltigen zu konnen.

Dieser Aufgabe hat sich ein européisches Bildungskonsor-
tium im Rahmen eines von EIT Health® geforderten Upskil-
ling-Projekts gestellt. Die Fraunhofer Academy entwickelt
gemeinsam mit vier Fraunhofer-Instituten, der Universidad
de Barcelona und dem Oxford University NHS Trust das
Programm ,Future Skills for Digital Transformation” fir
Fach- und Fihrungskrafte im Gesundheitswesen. Das Kon-
sortium bringt in das Projekt flihrende Experten in der ange-
wandten Forschung von digitalen Technologien sowie Lern-
experten ein. Es ist stark in nationale Digital Health Inno-
vation Communities eingebunden, die an Losungen fir die
groRRen Herausforderungen in der Gesundheitsversorgung
arbeiten. Das Projekt wird in 2020 entwickelt und durch-
geflihrt und hat drei zentrale Zielsetzungen: Krankenhauser,
Medizinische Versorgungszentren und das Personal der
Gesundheitsversorgung sollen befahigt werden, die Mog-
lichkeiten der neuen Technologien zu nutzen und Innova-
tionen in den medizinischen und operativen Ablaufen vor-
anzubringen.

[Abb. 3] Zentrale Ziele der Upskilling Initiative Future Skills for Digital Transformation

Innovationsbarrieren abbauen

Innovationen voranbringen
© Fraunhofer

4 APICES Automatic PredICtion of Edema after Stroke

Daten & Technologien hebeln

Digitale Fahigkeiten aufbauen

Gesundheitssysteme verbessern

Mehr Zeit fiir Patienten schaffen

(Computergestitzte automatische Prognose der Entwicklung eines malignen Hirnddems nach Mediainfarkt)
5 EIT European Institute of Innovation & Technology, unabhédngiges Organ der EU
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Future Skills sind nicht beliebig definierbar, sondern stehen
im Kontext technologischer und soziookonomischer Ent-
wicklungen sowie sinnvoller Anwendungsszenarien. Basie-

[Abb. 4] Curriculum Future Skills for Digital Transformation
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1. Management: Im Fokus stehen finanzielle Aspekte,
Geschaftspotenziale und Verbesserung der Gesundheits-
leistungen bei dem Einsatz von digitalen Technologien.
Zielsetzung ist die Starkung der Kompetenzen in der
Umsetzung von Digital Health Strategien.

2. Fundamentale Fahigkeiten: Die digitale Transformation
stellt neue Anforderungen an Kooperation und Kommuni-
kation. Diskutiert wird dies im Kontext der VUKA-Welt:
Umgang mit Volatilitat, Unsicherheit, Komplexitat und
Ambiguitat/Ambivalenz. Professionals erwerben Fahig-
keiten im grundlegenden Umgang mit der Digitalisierung
und sich exponentiell entwickelnden Technologien sowie
methodische und soziale Fahigkeiten fur eine VUKA-Welt.
Ziel ist die Starkung professionellen Agierens in einer
digitalisierten Arbeitswelt

3. Anwendung transformativer Technologien: Die Kurse
in diesem Bereich befahigen das Gesundheitspersonal
darin, Technologien als Treiber der digitalen Transforma-
tion im Arbeitskontext verstehen und anwenden zu kon-
nen. Im Fokus steht der Transfer in das Arbeitsfeld und
die Starkung der Innovationskraft sowie der qualitativen
Versorgung der Patienten.

Um eine bestmaogliche Ausrichtung der Lerninhalte auf die
Bedarfe des medizinischen Personals zu erreichen, werden
Uber einen Lead-User-Ansatz friihzeitig Stakeholder aus
dem Ecosystem der Gesundheitsversorgung wie Universi-
tatskliniken, Medizintechnik-Hersteller und Verbande/ Verei-
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Vernetzte u. digitalisierte Systeme fiir Manager im Gesundheitswesen

rend auf umfangreichen Untersuchungen entwickelt das
Projektteam ein Curriculum mit 10 Kursen, das sich in
drei Bereiche untergliedert:
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nigungen mit einbezogen. Lead-User geben in einer frihen
Phase der Entwicklung des Curriculums wertvolles Feed-
back. Damit reduzieren wir die potenzielle Liicke zwischen
offenkundiger Notwendigkeit von Upskilling-Malinahmen
und den auf tatsachlichen Bedarfen beruhenden Motiva-
tionen der Teilnahme an einem solchen Lernangebot.

Neben den Inhalten ist fir ein bedarfsgerechtes Qualifi-
zierungsangebot das Lerndesign von groRer Bedeutung.

Es muss auf die individuellen Bedarfe der Lernenden
anpassbar sein und ausreichend Raum fiir zeit- und orts-
ungebundenes Lernen mit Hilfe moderner Lerntechnologien
ermoglichen. Notwendig ist zudem der Transfer der erlern-
ten Fahigkeiten in das Arbeitsfeld. Erst dann wird Wissen

in Kompetenz umgesetzt. Zum Einsatz kommen dabei
szenario- und projektbasierte Lernmethoden.

AUSBLICK UND HANDLUNGSEMPFEHLUNG

Wir stehen vor einer paradoxen Situation. 70 % der Deut-
schen bescheinigen dem deutschen Gesundheitssystem
eine gute Versorgungsleistung, unabhangig ob privat oder
gesetzlich versichert (BAH Gesundheitsmonitor 2017).
Dabei ist das System eines der teuersten der Welt und
ineffizient. Im internationalen Vergleich sind die Ausgaben
fur Kliniken, Arzte und Medikamente tberdurchschnitt-
lich hoch. Dennoch sind die Menschen kranker und wei-
sen eine niedrigere Lebenserwartung auf. Zudem gibt es
in deutschen Krankenhausern mehr vermeidbare Todes-
falle als in den Kliniken anderer Lander (OECD 2019).
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Digitale Technologien konnen dabei helfen, diese Ineffizien-
zen zu reduzieren und den Fokus verstarkt auf den Patien-
ten zu legen. Verhaltene Ambitionen in Bezug auf die Digi-
talisierung sind aus weiteren Perspektiven heraus eine
wenig erfolgversprechende Strategie: Digitale Technologien
entwickeln sich in einer exponentiellen Geschwindigkeit.
Der Abstand zwischen friihen Adaptoren und abwartenden
Akteuren wird somit zunehmend grofier und schwieriger
aufzuholen. Die Patienten entdecken aufgrund der Digita-
lisierung im eigenen beruflichen und privaten Umfeld die
damit verbundenen Vorteile wie Empowerment und Effi-
zienz als auch Nachteile wie mangelnder Datenschutz.
Dennoch werden sie anspruchsvoller in der Bewertung der

) .- ?

Autonome Steuerung von Kathetern © Fraunhofer IPA

Quellen
* World Economic Forum, 2018: The Future of Jobs Report
* Bertelsmann-Stiftung, 2018: #SmartHealthSystems.
Digitalisierungsstrategien im internationalen Vergleich
* Kantar TNS, ZEW, 2018: Monitoring Report
Wirtschaft Digital 2018. Gesundheitswesen.
Hrsg: Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie
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Gesundheitsleistungen und zukinftig mehr und einfachere
Optionen bei der Auswahl des Gesundheitsdienstleisters
haben. Es gilt der Imperativ, die Chancen der Digitalisierung
zu nutzen und nicht zum Getriebenen zu werden oder sich
zum Ruckstandigen degradieren zu lassen. Das Kranken-
haus der Zukunft erfordert Investitionen in Menschen und
ihre Fahigkeiten, Technologien und Prozesse. Es ist ein
Lernprozess, der Fuhrungsstarke, Umgang mit Unsicherheit
und Durchhaltevermogen erfordert. Die Gewinnaussichten
sind die Anstrengungen wert: qualitativ hoherwertige Be-
handlungen, verbesserte operative Effizienz, gesteigerte
Patientenzufriedenheit und den Herausforderungen ent-
sprechend qualifiziertes Personal.

* Deloitte Center for Health Solutions, 2018:
The hospital of the future. How digital technologies
can change hospitals globally

* Fraunhofer-Institut fur Digitale Medizin MEVIS

* Bundesverband der Arzneimittelhersteller, 2017:
BAH-Gesundheitsmonitor

* OECD/European Observatory on Health Systems and Poli-
cies, 2019: Deutschland: Landerprofil Gesundheit 2019
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Die Fraunhofer-Gesellschaft ist die fliihrende Forschungs-
organisation flr anwendungsorientierte Forschung in
Europa zum unmittelbaren Nutzen fiir die Wirtschaft und
zum Vorteil fur die Gesellschaft. Unter ihnrem Dach arbeiten
72 Institute und Forschungseinrichtungen mit mehr als
26.000 Beschaftigten. Internationale Kooperationen mit
exzellenten Forschungspartnern und innovativen Unter-
nehmen sorgen flir einen direkten Zugang zu den wichtigs-
ten gegenwartigen und zukinftigen Wissenschafts- und
Wirtschaftsraumen.
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den Know-how-Transfer aus der Forschung der Fraunhofer-
Institute in die Wirtschaft voranzutreiben. Die Academy
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Einfluss auf die Geschaftsmodelle der Industrie haben.
Gemeinsam mit den Fraunhofer-Expertinnen und -Experten
entwickelt die Fraunhofer Academy unternehmensspezifi-
sche Programme zur Qualifikation von Teams und ganzen
Organisationen in Schlusseltechnologien. Das ermaoglicht
Unternehmen durch einen schnellen Kompetenzaufbau
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und die Wirksamkeit fur die Lernenden.
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WAS HAT IHR INTERESSE AN
MEDIZINTECHNIK GEWECKT?

Mich interessieren die Ingenieurs-
wissenschaften, da ich Spalk daran
habe, technische Problemstellungen
zu losen. Gleichzeitig wollte ich et-
was machen, was anderen helfen
kann. Die Kombination aus beidem
hat mich schliellich tberzeugt.
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WIE SIND SIE AUF DEN STUDIEN-
GANG AUFMERKSAM GEWORDEN?
WAS VERSPRECHEN SIE SICH

VON DEM STUDIENGANG?

Ein Verwandter von mir arbeitet in
einem Medizintechnikunternehmen.
Er berichtete mir von seinem Arbeits-
leben und weckte dadurch mein
Interesse an der Medizintechnik.
Diese sehe ich als eine Branche,

die Uber ein grofles Forschungs-
und Innovationspotenzial verfiigt.
Gerade durch die Digitalisierung und
die Kiinstliche Intelligenz werden
viele neue spannende Maoglichkeiten
und Bereiche geschaffen.

WAS IST IHR BERUFSZIEL, WO UND

IN WELCHER FUNKTION MOCHTEN SIE
IDEALERWEISE NACH IHREM
STUDIUM ARBEITEN?

Ich finde die Bereiche Konstruktion
und Finite-Elemente-Methode sehr
interessant, festgelegt habe ich mich
jedoch noch nicht. Mein Ziel ist es,
durch Praktika und einer externen
Master-Arbeit verschiedene Teilge-
biete und Unternehmen kennenzuler-
nen, um so meine Vorliebe und meine
Funktion zu finden.




ENTSPRECHEN DIE LERNINHALTE
IHRES STUDIUMS IHREN URSPRUNG-
LICHEN VORSTELLUNGEN, D.H.
WURDEN IHRE ERWARTUNGEN
ERFULLT ODER GAR UBERTROFFEN?
Wahrend der Projekt- und Bachelor-
Arbeit wurden uns viele Freiheiten
beim Experimentieren und beim Arbei-
ten gewahrt. Des Weiteren konnte ich
wahrend meiner Projekt- und meiner
Bachelor-Arbeit aktiv an einem Projekt
forschen und damit einen Beitrag zu
Forschungserkenntnissen leisten.
Dies hat mich positiv Uberrascht, da
ich mir die Bachelor-Arbeit deutlich
theorielastiger vorgestellt hatte.
Naturlich gibt es auch Facher, die
mein Interesse nicht wecken konnten.
Trotzdem bin ich mit meinem Stu-
diengang und dessen Inhalten sehr
zufrieden.

23 Jahre

ANNIKA VOLPERT

~ Universitat Rostock

Biomedizinische Technik

HALTEN SIE DIE LERNINHALTE
FUR AUSREICHEND PRAXISNAH?

Zu Beginn des Bachelor-Studiums
stehen die Grundlagen des Maschi-
nenbaus und der Medizin im Vorder-
grund. Diese legen die Voraussetzun-
gen, um spater mit Hilfe der Projekt-
und der Bachelor-Arbeit die Praxis
durch eigenstandiges Arbeiten am
Institut genauer kennenzulernen.

Das Master-Studium ist praxisnaher
ausgerichtet. Beispielsweise stellen
einem Mediziner und Fachkrafte der
Medizintechnik ausgewahlte Gerate
der Medizintechnik und deren Anwen-
dung vor.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET
SICH IM DIGITALEN WANDEL. FUHLEN
SIE SICH DURCH IHR STUDIUM AUS-
REICHEND GEWAPPNET, DEN DIGI-
TALEN WANDEL AUF UNTERNEH-
MENSSEITE MIT VORANZUBRINGEN?
Da es an meiner Universitat kein sepa-
rates Modul gibt, welches die Thema-
tiken Digitalisierung, Kinstliche Intelli-
genz und Robotik in der Medizintech-
nik behandelt, und andere Module den
digitalen Wandel nur oberflachlich be-
handeln, sehe ich diesbezuglich noch
Verbesserungspotenzial. Dennoch
empfinde ich den digitalen Wandel

als eine gro3e Chance und bin bereit
mich dieser Aufgabe zu stellen.
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WAS HAT IHR INTERESSE AN
MEDIZINTECHNIK GEWECKT?

WIE SIND SIE AUF DEN STUDIENGANG
AUFMERKSAM GEWORDEN?

Meine Studienwahl lasst sich auf das
Ende der Mittelstufe zurlckflhren.
Damals habe ich mich im Schuler-
forschungszentrum Osnabriick (SFZ)
mit Robotik auseinandergesetzt und
war daran interessiert, Medizin zu stu-
dieren. Um herauszufinden, ob mich
der Beruf des Arztes anspricht und ob
ich Medizin studieren sollte, absolvier-
te ich mein Schulpraktikum bei einem
Internisten. Dort lernte ich schnell,
dass der Beruf nicht genug Abwechs-
lung fur mich bot und ich wegen mei-
ner Erfahrung im SFZ etwas Techni-
sches studieren wollte. Durch die
Kombination der Interessen an Medi-
zin und Robotik fand ich schlieRlich
den Studiengang ,Medizintechnik"
bzw. ,Biomedizinische Technik".
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WAS VERSPRECHEN SIE SICH VON
DEM STUDIENGANG? WAS IST IHR
BERUFSZIEL, WO UND IN WELCHER
FORM MOCHTEN SIE IDEALERWEISE
NACH IHREM STUDIUM ARBEITEN?
Wahrend meiner Orientierungsphase
stieR ich auf einen Artikel Gber den
Einsatz von Nanorobotern in der Medi-
zin. Mit den Erwartungen, dass ich auf
der einen Seite Anatomie und Physio-
logie, auf der andern Seite aber auch
Kenntnisse in Elektrotechnik, Konst-
ruktion und Mechanik lerne, fing ich
an, ,Biomedizinische Technik” zu stu-
dieren. Allgemein erhoffte ich mir
durch das Studium Grundlagen anzu-
eignen, die mir helfen, einen Beitrag zu
Nanorobotern in der Medizin zu leis-
ten. Ein weiteres Gebiet der Medizin-
technik, worin ich spater idealerweise
forschen mochte, ist die Neuropro-
thetik. Obwohl Prothesen heutzutage
schon viele Funktionen der natirlichen
Extremitaten nachahmen, gibt es mei-

ner Meinung nach noch Ausbaupoten-
zial, um Menschen ein lebenswertes
Leben zu ermaglichen.

ENTSPRECHEN DIE LERNINHALTE
IHRES STUDIUM DEN URSPRUNG-
LICHEN VORSTELLUNGEN, D.H.
WURDEN IHRE ERWARTUNGEN
ERFULLT ODER GAR UBERTROFFEN?
HALTEN SIE DIE LERNINHALTE

FUR AUSREICHEND PRAXISNAH?
Meine Erwartungen an das Studium
wurden zu einem erheblichen Teil er-
fullt. So wurden in den ersten beiden
Semestern bereits zwei medizinische
(Teil-)Module angeboten, die aus-
reichendes medizinisches Wissen
vermitteln. Was die Erwartungen an
technische Module angeht, so muss
ich sagen, dass sie nicht vollstandig
bzw. gentigend erflllt worden sind.
Zum einen werden im Studium 4 elek-
trotechnische Module angeboten. Bei
allen Modulen wird ein Praxisbezug




hergestellt und bei zwei der Module
wurden meine Erwartungen an die
beigebrachten Fahigkeiten Ubertrof-
fen. Statt einer Klausur erwartet den
Studierenden am Ende des Semesters
bei diesen Modulen eine praktische
Prifung, wo Aufgaben innerhalb einer
kurzen Zeit im Labor bearbeitet wer-
den mussen. Die Lehrenden haben
ihre Erfahrungen aus der Industrie
genutzt, um den Studenten nicht nur
eine Abwechslung zu bieten, sondern
um ihnen auch andere Kompetenzen
zu vermitteln und Situationen nahe-
zubringen, die in der Arbeitswelt all-
gegenwartig sind. Auf der anderen
Seite gibt es aber einen Ausbaubedarf
bei anderen Modulen, die wir als Stu-
denten flr Ingenieure wichtig erach-
ten. Es gibt den Wunsch, dass Module
bzw. Themen wie Thermodynamik,
Stromungslehre, Konstruktion und
Programmierung mit Programmier-
sprachen wie Python angeboten oder
auch nur vertieft werden.

20 Jahre

| MARKUS CHOU

; Technische Hochschule Mittelhessen

Biomedizinische Technik

Diese Kritik haben wir, die Studenten,
aber bereits geduliert und sie wurde
von den Lehrenden wahrgenommen.
Bald wird z. B. die Prifungsordnung
umfassend geandert, wozu auch die
Erweiterung des Studiengangs von
einem sechs-semestrigen Bachelor
auf einen sieben-semestrigen ange-
strebt wird. Durch die langere Studien-
zeit ist es moglich, den Studenten die
bereits angesprochenen fehlenden
Module bzw. Inhalte naherzubringen.
Bei der Hochschul-Wahl war es mir
wichtig, moglichst schnell mein Stu-
dium abzuschlieBen. Jetzt, wo unmit-
telbar die Bachelor-Arbeit bevorsteht,
kann ich aus meiner Erfahrung sagen,
dass es sinnvoll ist, dass die Regel-
studienzeit erhoht wird, damit Studen-
ten sich in Ruhe und ausgiebig bilden
und Fahigkeiten aneignen kdnnen.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET
SICH IM DIGITALEN WANDEL.
FUHLEN SIE SICH DURCH IHR STUDI-
UM AUSREICHEND GEWAPPNET,

DEN DIGITALEN WANDEL AUF UNTER-
NEHMENSSEITE VORANZUBRINGEN?
Der digitale Wandel der Medizintech-
nik ist ein wichtiges Thema und zu-
gleich eins, was den Studenten nicht
ganzlich bewusst ist. Die derzeitigen
Studierenden sind mit technischen
Revolutionen aufgewachsen und fiih-
len sich daher nicht unwohl bei dem
Gedanken, eines Tages ihren eigenen
Beitrag zum digitalen Wandel beizu-
tragen. Ich personlich flihle mich dank
der eigenen Interessen an Technik
und den Geraten und Methoden der
Hochschule relativ gut auf diese Auf-
gabe vorbereitet.
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Digitale Jobs@Medizintechnik

Technische '
Universdtit
Berlin

Herausforderungen der
Digitalisierung in der Medizin
flir die Ausbildung von
Medizintechnik-Ingenieuren

Niemand wird bezweifeln, dass sich durch die moderne
Informations- und Kommunikationstechnik unaufhaltsam
voranschreitend alle Bereiche des Lebens grundlegend ver-
andern. Weder die Medizin, noch die Medizintechnik sind
hier eine Ausnahme. Die Chancen und Moglichkeiten wer-
den auch hier selbstverstandlich in jeder Hinsicht genutzt.
Das ist nicht verwunderlich, weil gerade in der Medizin die
Digitalisierung einen ganz besonderen Beitrag zum Wohle
kranker oder beeintrachtigter Menschen leisten kann. Es
geht also nicht ,nur” um wirtschaftliche Vorteile von Unter-
nehmen oder medizinischen Einrichtungen im globalen
Wettbewerb, sondern auch um den ethischen Anspruch
einer optimalen, den besten Stand der Technik nutzenden
Vorbeugung, Diagnose, Therapie und Rehabilitation. Unter
dem Begriff ,Digitalisierung” wird hier, wie blich, die zuneh-
mende Durchdringung eines Teils der Gesellschaft mit digi-
talen Technologien verstanden, die insbesondere durch
neue Funktionalitaten digitaler Systeme, den erweiterten
Datenaustausch sowie die zunehmende Vernetzung grund-
legende Veranderungen bewirken. In der Medizintechnik
wird dieser Prozess als einer von sechs Haupttrends als
,Computerisierung” bezeichnet.

Allgemeine, in der Industrie genutzte Vorteile der Digitalisie-
rung finden auch in medizintechnischen Unternehmen
Anwendung. Ein typisches Beispiel ist die Optimierung von
Produktionsprozessen, die bei entsprechenden Stickzahlen
komplett automatisiert werden konnen. So ist in Teilen der
zunehmende Fachkraftemangel kompensierbar. Eine neue
Qualitat der Vernetzung von Herstellern und Kunden im
Gesundheitswesen erlaubt das ,Internet of Medical Things®,
welches zusatzlich andere Geschaftsmodelle ermaglicht.
Funktionalitat und Verfiigbarkeit von Medizinprodukten kon-
nen anhand digitaler Ferndiagnosen und Software-Updates
erhoht, digital Uberwachte Konsignationslager in Gesund-
heitseinrichtungen automatisiert nachbeliefert werden.
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Auch Medizinproduktehersteller erkennen, dass sie zuneh-
mend zu Anbietern datengetriebener Servicemodelle wer-
den. Als Beispiel sei das Home Monitoring von Patienten
mit Herzschrittmacher genannt, welches eine tagliche
Uberwachung erlaubt, aber auch groRe Datenmengen er-
zeugt. Die Verarbeitung von Datenmassen (Big Data), die
insbesondere bei Einsatz bildgebender Modalitaten, In-vitro-
Diagnostikgeraten und von Monitoringsystemen erzeugt
werden, erfordert auch in der Medizintechnik neue Strate-
gien. Da die Bewertung und Einordnung einzelner Para-
meter innerhalb komplexer Systeme schwer zu beherrschen
sind, missen statistische Verfahren und Algorithmen des
Machine Learning (ML) bzw. der ,Kiinstlichen Intelligenz’ (KI)
genutzt werden. Die Beherrschung und Analyse von grofen
Datenmengen hilft auch, den standig steigenden Qualitats-



anforderungen mit Ende der Ubergangsfrist zur neuen Euro-
paischen Medizinprodukteverordnung (MDR) am 26. Mai
2021 gerecht zu werden. Obwohl die systematische Markt-
Uberwachung (Post Market Surveillance) schon lange Teil
des Qualitatsmanagementprozesses ist, gewinnt sie mit
der zunehmenden Verfligbarkeit von Nutzungsdaten der
Medizinprodukte eine immer groBere Bedeutung. Dass
diese Daten sicher sind und ihre Erhebung gesetzeskon-
form erfolgt, ist nicht nur eine technische Herausforderung.

Neben diesen branchenubergreifend genutzten Chancen
der Digitalisierung gibt es in der Medizintechnik auch Be-
sonderheiten, besonders dann, wenn der (kranke) Mensch
Teil eines datengetriebenen Prozesses wird und neue Be-
handlungsqualitaten erreichbar sind. So konnen innerhalb
digitaler Prozessketten personalisierte Medizinprodukte
auf der Basis erfasster Patientendaten an die individuellen
Bedurfnisse der Patienten angepasst werden. Digitale bild-
gebende Systeme (bspw. CT, MRT oder optische Scanner)
erfassen hierbei hochaufgelost die grundlegenden 3D-Daten
der anatomischen Strukturen zusatzlich zur jeweiligen Funk-
tionalitat, inklusive pathologischer Veranderungen. Diese
Daten werden einheitlich formatiert und digital verarbeitet,
indem das Modell eines Medizinprodukts bzw. medizini-
schen Prozesses an zu ersetzende oder zu unterstutzen-
de Gewebestrukturen/-funktionalitaten angepasst wird.

Die Modelldaten dienen danach beispielsweise der Erzeu-
gung von Herstellungsprogrammen fiir subtraktive (z.B.
CNC-Frasen), additive (z. B. Selektives Lasersintern von
Metallen, sog. ,3D-Druck”) oder umformende Fertigungs-
verfahren. Auch die Implantation derartiger Medizinproduk-
te kann digital unterstitzt werden, chirurgische Eingriffe
oder Bestrahlungen zur Krebstherapie konnen bildgestutzt
geplant und durchgefihrt werden. Beispielsweise dienen
Navigationssysteme, die ebenfalls digitale Patientendaten
nutzen, der Orientierung und genauen Ausrichtung von
Eingriffen oder Implantaten im Korper. Eine Darstellung der
Signal- und Bilddaten sowie speziell entscheidungsunter-
stlitzend bewerteter Parameter ist auf Monitoren oder

unter Nutzung der erweiterten Realitdt (Augmented Reality,
AR) mdglich. AR-Brillen blenden die zur Orientierung not-
wendigen Daten in das Blickfeld eines Operateurs ein. Auch
auf der Basis digitaler Daten patientenindividuell gefertigte
Schablonen und Chirurgieinstrumente erleichtern die Im-
plantation oder beispielsweise die Zugangswegeplanung
vor einer Operation.

Andere, durch die voranschreitende Digitalisierung mog-
liche Veranderungen in der Patientenversorgung betreffen
die zunehmende Nutzung telemedizinischer Dienstleistun-
gen. So sollte schon das 2015 verabschiedete Gesetz fiir
sichere digitale Kommunikation und Anwendungen im Ge-
sundheitswesen (E-Health-Gesetz) den Aufbau einer siche-
ren Telematikinfrastruktur und die Einfihrung entsprechen-
der medizinischer Anwendungen unterstttzen. Durch die
Vernetzung und Verarbeitung von Gesundheitsdaten kann
es zuklnftig moglich werden, bessere Diagnoseverfahren
und fir das Individuum mafRgeschneiderte Therapien zu
konzipieren. Telemedizinkonzepte haben insbesondere in
landlichen Regionen das Potenzial, eine gesicherte und
qualitativ bessere medizinische Versorgung der Menschen
zu ermoglichen.

In einer 2018 von Roland Berger und SPECTARIS durchge-
flhrten Studie ,Gesundheit 4.0" wurde klar, dass die Chan-
cen und Herausforderungen der Digitalisierung in der Medi-
zintechnikbranche bisher nur begrenzt erkannt und genutzt
werden. So wurde unter anderem untersucht, ob sich die
befragten Unternehmen auf zukiinftige Herausforderungen
der Digitalisierung gut vorbereitet flhlen. Das war nur bei
24 % der Medizinproduktehersteller der Fall. Gerade 36 %
der Unternehmen verfligten Uber eine Digitalisierungsstra-
tegie, und auch die Investitionen in die Digitalisierung waren
gering. Uberwiegend wurden weniger als 2,5% des Um-
satzes in entsprechende Projekte investiert. Es wurde klar,
dass hier noch einiges zu tun bleibt. Ein wichtiger Treiber
dabei konnen natlrlich neu einzustellende, junge Mitarbei-
ter der Unternehmen sein, die als Hochschulabsolventen

Abb. 1: Navigierter Eingriff in der Neurochirurgie zur Tumor-
Resektion, Intraoperative Optische Bildgebung am Patienten
(links oben) und zur Validierung der Methodik am physika-
lischen Modell (rechts oben) mit den jeweils berechneten
Aktivitatskarten nach Stimulation (unten).

[Fotos: Arbeitsgruppe 101 der TU Dresden/St. B. Sobottka,

T. Meyer, M. Pykal.
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in einem von rund 70 deutschsprachigen Studiengangen
der Biomedizinischen Technik studierten und dement-
sprechend mit der Thematik der Digitalisierung und der
Nutzung digitaler Werkzeuge vertraut sind.

Damit diese Absolventen den an sie gestellten Erwartungen
der Arbeitgeber auch hinsichtlich dieser fir die Digitalisie-
rung der Branche notwendigen Qualifikationen gerecht
werden, gibt der Fachausschuss Aus- und Weiterbildung
der Deutschen Gesellschaft fiir Biomedizinische Technik
(DGBMT) im VDE Empfehlungen zur Gestaltung von der-
artigen Studiengangen in Form von Positionspapieren und
Statusreports an ca. 90 deutschsprachigen Hochschulen
(40 an Universitaten, 50 an Fachhochschulen und Berufs-
akademien), die direkt an der Biomedizintechnik-Ausbildung
beteiligt sind. Sie basieren u.a. auf Umfragen, die unter den
potenziellen Arbeitgebern dieser Hochschulabsolventen
durchgeftihrt wurden.

Schon eine vor zehn Jahren durchgeflihrte Umfrage unter
46 Unternehmen der Medizintechnikbranche in Deutsch-
land ergab, dass Absolventen interdisziplinarer Studien-
gange mit Inhalten zur Biomedizinischen Technik bei 73 %
der befragten Medizintechnikhersteller in der Forschungs-
und Entwicklungsabteilung, bei 54 % im anwendungsorien-
tierten Produktmanagement und bei 36 % im Qualitats-
management tatig werden. Es folgen Marketing und Ver-
trieb (30 %) sowie Technischer Aulendienst und Service
(28 %). Die wenigsten Unternehmen haben Medizintechnik-
absolventen in der Geschéftsleitung (6 %) oder in der Ferti-
gung (4 %), was aber nicht verwundert, da im ersten Fall der
Bedarf gering ist, und im zweiten Fall andere Studiengange
(im Maschinenbau oder in der Produktionstechnik) geeigne-
ter sind (es waren Mehrfachnennungen maglich, deshalb
liegt die Summe Uber 100 %).
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[Abb. 3] Welche Ziele sollten in der Ausbildung von
Medizintechnikingenieuren vorrangig erreicht werden?
Alle Hersteller (46) in Prozent

technische

Grundkompetenzen 29

medizinisch-technische

Fachkompetenzen 68

fachiibergreifende

Kompetenzen c

weitere
Fachkompetenzen

nicht-technische
Kompetenzen

Antworten auf die Fragestellung:

Welche Ziele sollten in der Ausbildung von Medizintechnikingenieuren
vorrangig erreicht werden? (Anteil der Unternehmen, die die jeweilige
Kompetenz benannten, Mehrfachnennungen waren maglich).

Der grolte Teil der Absolventen wird also in der Produkt-
entwicklung sowie in den angrenzenden Bereichen des
Produkt- und Qualitatsmanagements der Medizintechnik-
hersteller eingesetzt. So verwundert auch nicht eine dazu
passende Priorisierung der wichtigsten Ausbildungsziele
flr Medizintechnikingenieure. Es wurde rickgemeldet, dass
technische Grundkompetenzen (im Durchschnitt flir 83 %
der Unternehmen wichtig) Vorrang vor den medizinisch-
technischen Fachkompetenzen (68 %) und den fachiiber-
greifenden Kompetenzen (62 %) haben. Bei den geforderten
Fahigkeiten und Fertigkeiten war das Ergebnis eine sehr
hohe Einstufung des anwendungsbezogenen Konnens

(80 %) und des Beherrschens von Arbeitstechniken auch im
Teamwork (70 %). Wichtig waren den Unternehmen mit 64
bis 67 % auch das theoretische Fachwissen, die Fremdspra-
chenkompetenz und die Fahigkeit zur Kommunikation/Pra-
sentation. Fahigkeiten in Management und Personalflihrung
(40 %) werden weniger erwartet, vermutlich, weil diese im
Berufsleben noch erworben werden konnen und selten die
Tatigkeit von Absolventen mit reinen Managementaufgaben
bzw. hoher Personalverantwortung beginnt.

Bei der Erfragung der wichtigsten Qualifikationen von Medi-
zintechnikingenieuren wurde an erster Stelle die Lernfahig-
keit (77 %) genannt, die in Zeiten der Digitalisierung zweifel-
los einen besonders hohen Stellenwert hat. Dicht folgten
das fachubergreifende Denken (69 %) und die Kommunika-
tionsfahigkeit (68 %). Als weniger wichtig wurden eher Ma-
nagement-orientierte Qualifikationen wie Durchsetzungs-
vermogen (47 %), Verhandlungsgeschick (46 %) und Fih-
rungsqualitdten (38 %) eingestuft.

Abb. 2: Universitaten, Fachhochschulen und Berufsakademien mit
Studiengangen der Biomedizinischen Technik in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz.



[Abb. 4] Welche Qualifikationen sind besonders wichtig?
Alle Hersteller (46) in Prozent

Lernfahigkeit 77
fachiibergreifendes Denken 69
Kommunikationsfahigkeit 68
Durchsetzungsvermogen 47
Verhandlungsgeschick 46

Fihrungsqualitdten 38

Antworten auf die Fragestellung:

Welche Qualifikationen sind besonders wichtig? (Anteil der Unter-
nehmen, die die jeweilige Qualifikation benannten, Mehrfachnen-
nungen waren maglich).

Durch die befragten Hersteller sollten weiterhin Facher
benannt werden, die im Curriculum eines Medizintechnik-
studienganges unbedingt gelehrt werden sollten, unab-
hangig davon, welche Studiengange — z.B. Bachelor- und
Master-Studiengange — kombiniert wurden. Die Antworten
belegten erneut den hohen Stellenwert der Grundlagen-
kenntnisse. Nachfolgend ist aufgeflihrt, welcher Anteil der
Befragten die genannten Fachergruppen fiir besonders
wichtig halt:

* 80 % mathematisch-naturwissenschaftliche Grundlagen
(u.a. Mathematik, Physik, Mechanik),

* 79% Ingenieurwissenschaften (z.B. Informations-
technik-, Maschinenbau- und Elektrotechnikfacher),

* 78% Kernfacher der Medizintechnik (z. B. medizinische
Mess- und Diagnosesysteme, medizinische Therapie-
systeme, Bildgebende Verfahren in der Medizin,
Biomechanik, Biomaterialien, Biosignale und ihre
Verarbeitung, Labor- & Analysetechnik in der Medizin,
Medizinische Informatik),

* 61 % Vertiefungsfacher der Medizintechnik (z.B. Laser
in der Medizin, Telemedizin, Endoskopie, Systeme fiir
minimal-invasive Techniken, medizinische Robotik
und Manipulatoren, aktive und passive Implantate,
Technik flr die Rehabilitation, Prothetik, Mikrosystem-
technik fur die Medizin),

* 60 % Anatomie & Physiologie, medizinische
Terminologie etc.,

* 48 % nicht-technische Facher (z.B. Gesundheitswesen
und Gesundheitsokonomie, Projekt- und Qualitats-
management, betriebswirtschaftliche Grundlagen).

[Abb. 5] Welche Facher sollten im Curriculum eines
Medizintechnikstudienganges unbedingt gelehrt werden?
Alle Hersteller (46) in Prozent

mathem.-naturwiss.

Grundlagen el
Ingenieurwissenschaften 79
Kernféacher 78

der Medizintechnik

Vertiefungsfacher

der Medizintechnik el

Physiologie & Anatomie,
Terminologie etc.

nicht-technische Facher 48

Antworten auf die Fragestellung:

Welche Facher sollten im Curriculum eines Medizintechnikstudien-
ganges unbedingt gelehrt werden? (Anteil der Unternehmen, die die
jeweiligen Facher benannten, Mehrfachnennungen waren maglich).

Im Rahmen der digitalen Kompetenz spielen die wichtigs-
ten, erstgenannten Fachergruppen der Grundlagenfacher
(insbesondere Mathematik) und der ingenieurwissenschaft-
lichen Facher (inklusive Informatik) eine besondere Rolle.
Es wurde von den Befragten darauf hingewiesen, dass ein
zu stark medizintechnisch ausgerichtetes Studium fir die
Qualifikation der Ingenieure von Nachteil sein kann. Es be-
ansprucht wahrend des Studiums Zeit, die fur eine solide
Grundausbildung fehlt. Die Gestaltung interdisziplinarer
Medizintechnik-Studiengange sollte deshalb mit Augen-
mal geschehen und darf nicht zu Lasten der Grundlagen
erfolgen. Unabhangig von Titel und Abschluss ist es wich-
tig, dass die Absolventen Experten ihres Fachgebietes
sind, dass sie Probleme sehen und beschreiben konnen
sowie Losungen im klinischen Umfeld erarbeiten, tech-
nisch, medizinisch und ethisch bewerten und unter Be-
achtung geltender internationaler Regulatorien dauerhaft
installieren konnen.

Der letzte Frageblock dieser Umfrage betraf die Kriterien,
die im Allgemeinen in die Entscheidung uber die Eignung
eines neu einzustellenden Absolventen fir eine Ingenieur-
stelle eingehen. Entscheidend ist an erster Stelle der per-
sonliche Eindruck beim Vorstellungsgesprach (83 %), den
jedoch nur die Bewerber vermitteln konnen, die nach ihrer
schriftlichen Bewerbung Gberhaupt eingeladen werden.

An nachster Stelle folgt die Studienrichtung (72 %), welche
dem fachlichen Anforderungsprofil der zu besetzenden
Stelle entsprechen muss. Praktika (66 %) gewahrleisten
nicht nur Einblick in die berufliche Tatigkeit, sie konnen auch
,TUroffner” sein, wenn sie mit Erfolg bei einem potenziellen
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Arbeitgeber absolviert werden. Sie nehmen dann eine Probe-
zeit vorweg und verkdirzen die Einarbeitungsphase nach
einer Anstellung des friiheren Praktikanten. Im Freitext
benannte und mit 63 % gewichtete weitere Eignungskrite-
rien waren die Gehaltsvorstellung, die Sozialkompetenz und
die Belastbarkeit. Erst danach folgen Notenspiegel (62 %),
Softskills (58 %) und Sprachkenntnisse (55%). Indifferent
zwischen wichtig und unwichtig werden Studienlange

(52 %) und Empfehlungen (53 %) eingestuft. Uberraschen-
derweise als eher unwichtig sind die Bildungseinrichtung
(42 %), die regionale Herkunft (43 %) und der Grad des Ab-
schlusses (49 %) bezeichnet worden. Wo und wie die Kennt-
nisse erworben wurden, erscheint nebenséachlich, sofern sie
verfugbar sind und im Vorstellungsgesprach glaubhaft
vermittelt werden konnen.

In einer aktuell laufenden Umfrage, an der sich bereits

39 Hersteller beteiligten, wurden nun, zehn Jahre spater,
die oben beschriebenen Ergebnisse bisher bereits in groflen
Teilen bestatigt. Da die Befragung noch nicht abgeschlos-
sen ist, kann noch keine Gegenuberstellung und detaillierte
Bewertung der Anderungen in den vergangenen Jahren er-
folgen. Es wurden aber die Einsatzbereiche der Ingenieure
und weitgehend auch die geforderten Qualifikationen und
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Kompetenzen (einschlielich der im Rahmen der Digitalisie-
rung relevanten) bestatigt. Erhoht hat sich der Anteil der
Medizintechnikabsolventen in den befragten Unternehmen
gegenlber Absolventen anderer ingenieurwissenschaft-
licher Studiengénge (bisher mit einem relativen Anteil von
30% auf Rang 1, gefolgt von Maschinenbau- bzw. Elektro-
technik-/Informatik-Absolventen mit 18 bzw. 16 %). Eine
leichte Verschiebung gibt es auch in der Bewertung der
wichtigsten Fachergruppen. Nach derzeitigem Zwischen-
stand liegen die Ingenieurwissenschaften (inklusive Infor-
mationstechnik) vor den Kernfachern der Medizintechnik
und den mathematisch-naturwissenschaftlichen Grund-
lagen.

Das wichtigste Eignungskriterium von Absolventen ist in
den bisher vorliegenden Ruckmeldungen die Studienrich-
tung, gefolgt von Praktika und Notenspiegel. Einige schon
jetzt in der Umfrage erkennbare Trends stehen im Zusam-
menhang mit der Digitalisierung unserer Gesellschaft.

So werden heute in den Unternehmen in groflem Umfang
soziale Netzwerke flr Ausschreibungen und Stellenanzei-
gen genutzt (in rund 75 % aller befragten Firmen). Die Be-
werbungen treffen bei 90 % der Medizinproduktehersteller
online als gezielte Bewerbungen (nicht als Initiativbewer-

5 Thd el ol
[t v
S fasview

tharaGecacs

Abb. 6: Praktische Aus-
bildung zum Thema
,Maschinelle Beatmung"
mit Intensivbeatmungs-
geraten am Lungenmodell:
Praktikum nach Prasenz-
vorlesung und Seminar
anhand elektronischer
Lernmodule zur Vorberei-
tung, Durchfiihrung und
Protokollierung sowie
digitaler Simulation des
Beatmungsprozesses.



bung) ein. Nur 25% der Unternehmen nutzen keine sozia-
len Netzwerke, um Zusatzinformationen tber Bewerber
zu erhalten.

Bei der Ableitung von Empfehlungen fur die Gestaltung von
Studiengangen fur Medizintechnikabsolventen angesichts
der Herausforderungen des digitalen Wandels sind zwei
wesentliche Teilaspekte zu unterscheiden.

Einerseits gehoren Inhalte aus dem Bereich der Informa-
tions- und Kommunikationstechnologie sowie aus der In-
formatik in jeden Studiengang. Dazu sind Grundkenntnisse
der Programmierung, des Aufbaus und der Funktionsweise
von Computern, Kommunikationssystemen (z. B. mobilen
Devices), Messsystemen, Steuerungs- und Regelungstech-
nik sowie der Umgang mit wichtigen, branchentypischen
Softwaresystemen, inklusive der fachgerechten Nutzung
des Internets (z.B. zur wissenschaftlich abgesicherten
Literaturrecherche und -auswertung tber einschlagige
Datenbanken) zu zahlen. Die Kultusministerkonferenz hat
20716 die geltenden ,Empfehlungen zur Digitalisierung in der
Hochschullehre” verabschiedet. Dort wird darauf hingewie-
sen, dass alle Facher, die fur den digitalen Wandel erforder-
lich sind, ,an den Hochschulen bereits in den Fakultaten der
Ingenieurwissenschaften und der Informatik vorhanden
sind. Die Hochschulen sollten angehenden Ingenieuren

die Moglichkeit geben, interdisziplinar und damit fakultats-
Ubergreifend zu studieren, und Kurse gegenseitig im
Rahmen der Abschlisse anerkennen. So kann bereits im
Studium ein facher- und prozesstibergreifendes System-
verstandnis entwickelt werden, das fir die Beherrschung
von Industrie 4.0 eine unabdingbare Voraussetzung ist.
Allerdings muss vermieden werden, dass im modularisier-
ten Ingenieurstudium auf diese Weise die Moglichkeit
besteht, durch die unsystematische Aneinanderreihung
Jinteressant’ erscheinender Wahlpflichtfacher zu einem
Abschluss zu kommen, ohne die nétige fachliche Tiefe
eines Studiengangs mit ausgewahltem ingenieurwissen-
schaftlichen Schwerpunkt erreicht zu haben”. Es ist weiter-
hin zu beachten, dass auch zahlreiche medizintechnische
Systeme durch eine Verarbeitung digitaler Daten gepragt
sind. Deshalb sollten die ,digitalen Lehrinhalte” in die Ver-
mittlung des Wissens Uber diese Systeme eingebettet
werden. Beispiele dafir sind:

* Monitoringsysteme, wie EKG- oder EEG-Aufzeichnungs-
gerate, mit Vermittlung von Kenntnissen zur Sensorik
und digitalen Signalanalyse,

* bildgebende Systeme, wie CT und MRT, mit Vermittlung
von Kenntnissen zur Bilddatenanalyse und -verarbeitung,

* automatisierte Therapiesysteme, wie Herzschrittmacher,
Infusionspumpen und Dialysemaschinen, mit Vermittlung
von Kenntnissen zur digitalen Regelung,

* telemedizinische Systeme, z. B. fir die radiologische
Befundung, mit Vermittlung von Kenntnissen zur
Datentlibertragung und Datensicherheit usw.

Ein ganz wesentlicher Aspekt bei Entwurf, Herstellung,
Vertrieb, Nutzung, Wartung und Aktualisierung komplexer
biomedizintechnischer Systeme aus einer Kombination
vernetzter Hard- und Software ist Cyber Security — Orga-
nisation der Zugriffsrechte, Langzeit-Datensicherung und
Datensicherheit patientenbezogenen digitalen Materials bei
ggf. weltweiter 24/7-Verfugbarkeit, hochster Zuver-
lassigkeit und kontinuierlicher medizinischer wie techni-
scher Qualitatssicherung.

<

Abb. 7: Darstellung digitaler Systeme in einer Prasenzvorlesung

Der zweite Hauptaspekt bei der Ableitung von Empfehlun-
gen fur die Gestaltung von Studiengéangen fur Medizin-
technikabsolventen angesichts der Herausforderungen des
digitalen Wandels liegt in der Nutzung digitaler Technolo-
gien fur das Lehren und Lernen wahrend des Studiums.

Die Kultusministerkonferenz fordert in der 0.g. Quelle von
den Hochschulen, dass ,die Curricula im Sinne des Erwerbs
von Kompetenzen im Umgang mit und in der Anwendung
von digitalen Medien und Werkzeugen weiterzuentwickeln
und anzupassen sind”. Weiterentwicklungen in der Lehre
sollen dabei nicht ,nur technischer Art“ sein, sondern sollten
auch zu einer ,signifikanten Weiterentwicklung von Curri-
cula, Didaktik und Lehrorganisation” flihren. Es wird dort
weiter ausgeflhrt, dass digitale Instrumente dabei helfen
konnen, insbesondere forschungsgetriebene Inhalte in die
Lehre zu integrieren. Als Beispiele werden virtuelle Labore,
Forschungsdatenbanken, digitale Simulationen und digital
unterstutzte Kollaborationen genannt.

Der Einsatz digitaler Medien muss einen Mehrwert flr

die Lehre darstellen und sich am Nutzen fur die Studieren-
den und die Lehrenden messen lassen. Tatsachlich halten
moderne Lehr- und Lernmethoden wie Blended-Learning
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als abgestimmte Kombination aus Theorievermittlung
klassisch und mit elektronischer Unterstitzung und prak-
tischem Training zunehmend Einzug in die Lehre. Die Lehre
im realen Umfeld (in Laboren oder an Geréaten) wie auch
anhand von digitalen Simulationssystemen (Modellierun-
gen von Zusammenhangen) ist oft wirkungsvoller als die
klassische Hochschullehre, bendtigt aber bei tiefgriindiger
Wissensvermittlung mehr Ressourcen. Technische Werk-
zeuge zur Wissens- wie Methodenvermittlung veralten
leider auch sehr schnell, sodass ein hoher Pflegeaufwand
zur aktuellen Wissensreprasentation notig ist. Nachhaltig-
keit ist ohne gesicherte technische Wartung, Pflege und
Weiterentwicklung nicht gegeben, was zu Wissens- und
Erfahrungsverlust in der Hochschullehre fihrt. Mit einem
mitwachsenden Blended-Learning-Aus- und Weiterbildungs-
system ergibt sich die Chance, prifungsrelevantes Fach-
wissen, Didaktik und technische Werkzeuge geschickt zu
neuartigen Lernumgebungen zu kombinieren und damit
orts- und zeitvariabel das Prasenzstudium zu erganzen.

Die Kultusministerkonferenz weist in der oben genannten
Quelle auf die Vorteile digitaler Medien hin. Durch sie ,wird
Lernen und Lehren orts- und zeitunabhangiger. Individuelle
Lernvoraussetzungen konnen umfassender berlcksichtigt
werden und es wird starker als bislang lebensbegleitendes
Lernen ermdglicht. Da die Digitalisierung alle Leistungs-
bereiche der Hochschule betrifft, ergeben sich auch Aus-
wirkungen auf hochschulische Verwaltungsprozesse in
Studium, Lehre und Priifung sowie auf die inhaltlichen und

g

technischen Schnittstellen zwischen Lehre und Forschung”.

Die Studiengange der Biomedizinischen Technik werden
derzeit und auch zukinftig an die gednderten Anforderun-
gen, die die Digitalisierung an Fach- und Fihrungskrafte
stellt, angepasst. Moderne Werkzeuge zur Wissensvermitt-
lung und zum Training werden herkommliche didaktische
Methoden erganzen. Daflr sind finanzielle und hochschul-
strategische Rahmenbedingungen zu schaffen durch
Schwerpunktsetzung auf Bildung und Nachwuchsforderung
im Ingenieurbereich, angepasst an die digitalisierte Welt.

Wahrend der Drucklegung dieses Aufsatzes ereignet sich
die COVID-19-Pandemie, in der sich zwangslaufig an nahe-
zu allen Ublicherweise nur im Prasenzstudium ausbilden-
den Hochschulen der Bedarf an digitalen Lehrangeboten
massiv verstarkt. Trotz der Bemihungen im Vorfeld werden
nun viele Hochschullehrer ,kopfiiber” in die Digitalisierung
der Lehre gestlrzt. Was dazu flhrt, dass neben der digitalen
Ablage von Lehrunterlagen als pdf-Dateien (nur) Vorlesun-
gen gefilmt oder die Erlauterungen der Vorlesungsfolien
durch den Dozenten auf einer Audiospur aufgezeichnet
werden. Interaktive, internetbasierte und prifungsrelevante,
didaktisch aufbereitete systematische Blended-Learning-
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Angebote sind noch immer selten und konnen nun nicht in
Eile ad hoc erzeugt werden. Es zeigt sich, wie wichtig es
ist, langfristig die Ziele der Digitalisierung der Lehre in der
Medizintechnik zu verfolgen, beispielsweise auch durch
aktuelles, nachnutzbares Lehrmaterial auf universitarem
Niveau.
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Abb. 8: Bildschirmansicht eines interaktiven, internetbasierten
elLearing-Systems (zur medizinischen Terminologie fur die
Biomedizinische Technik).

Leider ist auch zu konstatieren, dass bei der politisch ge-
wollten Forderung der digitalen Open-Access-Veroffent-
lichung wissenschaftlicher Forschungsergebnisse verges-
sen wurde, gleichermalien Open-Access-Lehrblcher und
damit kostenlosen Zugriff auf eBooks zu unterstitzen. So
stagniert derzeit auch die Herausgabe der zwolfbandigen
Lehrbuchreihe Biomedizinische Technik der Deutschen
Gesellschaft fiir Biomedizinische Technik DGBMT im VDE.
Eine digitale Plattform e.MedTech als Wissensbasis flr
Biomedizinische Technik ist derzeit im DGBMT-Fachaus-
schuss Biomedizintechnik-Aus- und Weiterbildung im Auf-
bau begriffen. Der hohe Aufwand, der mit der Vorbereitung
digitaler Lehrangebote verbunden ist, muss auch finanzier-
bar bleiben bzw. durch Forderung unterstitzt werden!

Quellen:

* www.bvmed.de/de/technologien/trends/
innovationsfelder

° www.spectaris.de/verband/themen/dititalisierung

* www.vde.com/de/dgbmt/arbeitsgebiete/
fachausschuesse/aus-und-weiterbildung

= www.survio.com/survey/d/S7W7I8X9DTRSU3V2H

* www.kmk.org/themen/bildung-in-der-digitalen-welt/
strategie-bildung-in-der-digitalen-welt.ntml

* www.theragnosos.de

eMedTech:.-

Abb. 9: Logo der elektronischen Wissensbasis
zur Biomedizinischen Technik.



Fachgebiet Medizintechnik an
der Technischen Universitat Berlin

Die Tradition der Medizintechnik an der Technischen Uni-
versitat Berlin reicht bis in das Jahr 1916 zurick, als eine
,Prifstelle fir Ersatzglieder” ihre Arbeit aufnahm. Der Tatig-
keitsschwerpunkt dieser Institution lag in der wissenschaft-
lichen Priifung und Begutachtung von GliedmafRenprothesen.
Ausgeweitet auf andere Hilfsmittel und Medizinprodukte ist
auch heute die Erarbeitung von Priif- und Bewertungsmetho-
den sowie ihre Umsetzung durch den Aufbau von Priifgera-
ten und Simulatoren eine wichtige Themenstellung der For-
schung am Fachgebiet Medizintechnik. Weitere Forschungs-
gebiete liegen im Bereich der Entwicklung medizinischer
Gerate, Instrumente und Hilfsmittel sowie in der Entwick-
lung von Reinigungs- und Desinfektionsverfahren fiir Medi-
zinprodukte. Im Vordergrund stehen mechanische, experi-
mentelle und konstruktionstechnische Aufgabenstellungen.

BISHERIGE FORSCHUNGSPROJEKTE

* Untersuchung der Mobilitat von prothetisch versorgten
Oberschenkelamputierten mit Erfassung der mecha-
nischen Prothesenbeanspruchung

¢ Entwicklung von validierten Pruf- und Bewertungs-
methoden fir Knie-Orthesen

* Konzeption und Entwicklung eines Stand- und
Schwungphasen-Simulators fir Beinprothesen

* Entwicklung neuer ultraschallgestutzter Reinigungs-
verfahren flr Chirurgie-Instrumente

* Entwicklung von Methoden zur Reinigungs- und Konta-
minationskontrolle

* Entwicklung thermischer Gewebefusionstechniken
fur die minimal-invasive Chirurgie

¢ Untersuchung der Mensch-Technik-Interaktion in der mini-
mal-invasiven Chirurgie und beim Einsatz von Hilfsmitteln

Die Forschung des Fachgebietes Medizintechnik ist anwen-
dungsnah und wird Gberwiegend Uber industrielle Auftrag-
geber finanziert. Derzeit sind zwalf wissenschaftliche Mit-
arbeiter in den genannten Projekten tatig. Das Fachgebiet
betreibt zwei Labore mit verschiedenen servohydraulischen
und elektromechanischen Priifstanden, ein Elektroniklabor,

@ Technische Universitit Berlin
StralRe des 17. Juni 135 | 10623 Berlin
www.tu-berlin.de

eine mechanische und eine orthopadietechnische Werk-
statt. Umfangreiche Messtechnik, inklusive eines Gang-
analysesystems steht zur Verfugung.

Prof. Dr.-Ing. Marc Kraft, Leiter des Fachgebietes
Medizintechnik an der Technischen Universitat Berlin

Der 1967 in Hennigsdorf bei Berlin geborene Autor hat sein
erstes Studium an der Offiziershochschule fir Militarflieger,
Bautzen im Jahr 1989 abgeschlossen und war danach als
Jagdflieger in Neubrandenburg eingesetzt. Ein Zweitstudium
des Maschinenbaus mit anschliellender Tatigkeit als wissen-
schaftlicher Mitarbeiter an der Technischen Universitat
Berlin schloss sich an. Es folgten 1999 die Promotion und
anschlieBend eine fiinfjahrige industrielle Tatigkeit als Ent-
wicklungsleiter bei der Vanguard AG, Berlin bzw. bei der Otto
Bock HealthCare GmbH, Duderstadt. Seit 2004 ist der Autor
Universitatsprofessor und Leiter des Fachgebietes Medizin-
technik der Technischen Universitéat Berlin. Im Zentrum fur
innovative Gesundheitstechnologie (ZiG) und im tbergeord-
neten Innovationszentrum Technologien fiir Gesundheit
und Erndhrung (IGE) an der TU Berlin hatte er die Aufgaben
eines Sprechers und Leiters verschiedener Arbeitsgruppen

ibernommen.
Techmdsche .
Unfversitit

Berlin
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WAS HABEN SIE STUDIERT?

Ich habe mein Studium im Bereich
International Management/Tech-
nische BWL abgeschlossen.

WAS IST IHR GENAUER TATIGKEITS-
BEREICH IN IHREM UNTERNEHMEN?
Bei der KLS Martin Group bin ich seit
Oktober 2018 fiir die digitale Kommu-
nikation zustandig. Das beinhaltet die
Planung und Durchfiihrung digitaler
Marketingkampagnen, Veroffentlich-
ung von Neuigkeiten auf unserer Web-
site, das Management unserer Social
Media, die Planung und Erstellung
unserer Newsletter sowie die Erfolgs-
messung all dieser Aktivitaten. Wei-
tere Aspekte sind die Contenterstel-
lung, Storytelling, Videoproduktionen
und SEOQ.
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WIE SIND SIE AUF IHREN AKTUELLEN
ARBEITGEBER AUFMERKSAM
GEWORDEN UND WAS HAT SIE

AN DIESEM UNTERNEHMEN

UND IHRER AUFGABE GEREIZT?

Meine Suche nach einem passenden
Arbeitgeber hat online auf Google be-
gonnen. Bei der KLS Martin Group war
ich von Anfang an von der digitalen
Aulenwirkung begeistert. Sowohl die
Website als auch die Social Media ha-
ben mich angesprochen und mir ge-
zeigt: hier wird dem digitalen Marke-
ting ein hoher Stellenwert beigemes-
sen. Neben dem digitalen Erschei-
nungsbild haben mich auch die Inno-
vationskraft, die familiare Atmosphare
im Vorstellungsgesprach und die kur-
zen Entscheidungswege begeistert.

Ich bin sehr neugierig, liebe es kreativ
zu arbeiten und mich hin und wieder
einer personlichen Herausforderung
zu stellen. Daflr ist meine Position
ein ,perfect match”. Im digitalen Mar-
keting erfahrt man Neuigkeiten als
Erstes. Man sitzt direkt an der Quelle.

Besonders gefallt mir, dass ich mich
nicht nur mit einem abgeschlossenen
Produktbereich, sondern mit der gan-
zen Bandbreite des Produktportfolios
befasse und so einen Uberblick tiber
das Unternehmen habe. Fur die Er-
stellung der Inhalte bin ich disziplin-
und standortubergreifend mit Kolle-
gen in Kontakt. Weltweit. Wenn ich
dann eine neue Schlagzeile habe,
uberlege ich mir, wie ich diese optimal
flr unsere Zielgruppen aufbereiten
kann. Die Social Media geben uns als
Unternehmen die Moglichkeit, direkt
mit unseren Zielgruppen zu interagie-
ren, und das finde ich schon. Da die
einzige Konstante in der digitalen Welt
die Veranderung ist, wird es nie lang-
weilig. Ich versuche, neue Trends
schnell zu erkennen und mich auf den
einzelnen Plattformen fit zu halten.
Am meisten begeistert mich aber

die letztendliche Wirkung der Arbeit
meiner Kollegen und mir. Wir geben
dem Unternehmen ein Gesicht nach
aullen. Zumindest digital. Das ist fir
mich eine ehrenvolle Aufgabe.




WELCHEN BERUFLICHEN
HINTERGRUND HABEN SIE?

Meine aktuelle Position ist mein erster
Jrichtiger” Job. Um mir neben dem
theoretischen Wissen der Hochschule
auch Praxiswissen anzueignen, habe
ich wahrend des Studiums verschie-
dene Werkstudentenstellen angenom-
men — alle im Bereich Marketing.
Zuletzt war ich bei Siemens fir die
Sparte Pharma téatig. Dort habe ich
mich vor allem mit Themen wie Smart
Factory, dem dazugehdorigen Digital
Twin und der Frage, wie sich die Phar-
maindustrie zukinftig verandern wird,
beschaftigt.

DIE MEDIZINTECHNIK BEFINDET SICH
IM DIGITALEN WANDEL. HABEN SIE
DEN EINDRUCK, DASS WAHREND
IHRES STUDIUMS DIGITALE KOM-
PETENZEN AUSREICHEND VERMIT-
TELT WURDEN, ODER HABEN SIE
SICH DIESE KOMPETENZEN AN
ANDERER STELLE ANGEEIGNET?
Aufgrund des technischen Schwer-
punktes meines Studiums wurde ich

26 Jahre

| JANINE LOSSAU_

Junior Digital Marketing Manager
KLS Martin Group

schon dort mit digitalen Kompetenzen
ausgestattet. Das beginnt bei Informa-
tik, geht Uber Kenntnisse zu verschie-
denen Technologien im Bereich ver-
netzte Produktion und endet bei Vor-
lesungen zu digitalem Marketing. Die-
ses Wissen erleichtert mir in meinem
Arbeitsalltag, komplexe technische
Sachverhalte und Veranderungen in
den Produktionstechniken zu verste-
hen. Bestimmte digitale Kompetenzen
werden aber nicht gezielt vermittelt,
sondern bis zu einem bestimmten
Grad vorausgesetzt, wie das Beherr-
schen der Microsoft-Office-Anwen-
dungen. Ich bin mit den digitalen Tech-
nologien aufgewachsen und kenne

es gar nicht anders, neugierig zu sein,
sich zu trauen und Neues einfach aus-
zuprobieren. So habe ich mir viele
Kenntnisse selbst angeeignet. Das
Erlernen der digitalen Kompetenzen
ist aber kein abgeschlossener Pro-
zess. Die Technologien entwickeln
sich standig weiter und man muss
immer am Ball bleiben, um nicht ab-
gehangt zu werden.

WIE STARK MERKEN SIE DEN DIGI-
TALEN WANDEL IN IHREM BERUFS-
ALLTAG? WAS SIND DIE WESENT-
LICHEN ANDERUNGEN IN DEN
LETZTEN 2-3 JAHREN GEWESEN?
Den digitalen Wandel merke ich vor
allem beim Wachstum unserer digi-
talen Kanale. Ob nach Seitenaufrufen,
Interaktionen oder Followern. Unsere
Zielgruppen erwarten von uns digi-
tale Prasenz und Erreichbarkeit.

Aber auch intern wurden seit meinem
Firmeneintritt einige administrative
Prozesse digitalisiert.
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Uber Kienbaum

Gegriindet 1945, ist Kienbaum das erste Beratungshaus
Deutschlands und die einzige Personal- und Management-
beratung europaischen Ursprungs. Seit 75 Jahren arbeitet
Kienbaum weltweit daran, Menschen und Organisationen
fur die Arbeitswelt von morgen zu befahigen. Fur die indi-
viduellen Bedurfnisse seiner Kunden vereint das familien-
geflihrte Unternehmen in interdisziplinaren Teams die The-
menbereiche Leadership Advisory, Management Consulting
und Empowerment & Acceleration. Das Unternehmen ist

Uber SPECTARIS

SPECTARIS ist der deutsche Industrieverband fur Optik,
Photonik, Analyse- und Medizintechnik mit Sitz in Berlin.
Der Verband vertritt 400 Uberwiegend mittelstandisch ge-
pragte deutsche Hightech-Unternehmen. SPECTARIS bildet
ein leistungsfahiges Netzwerk, organisiert einen permanen-
ten Austausch seiner Mitglieder untereinander und bietet
eine Plattform fir den Dialog mit der Politik, anderen Ver-
banden sowie wichtigen Anwendern und Absatzmittlern.
Als Dienstleister verschafft SPECTARIS seinen Mitgliedern

Profile der Herausgeber | 54

mit seinen rund 600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in
allen wichtigen Wirtschaftszentren Deutschlands prasent
und weltweit mit 26 Blros auf vier Kontinenten vertreten.
Kienbaum — Leading by #WePowerment

Kienbaum

<
~

nicht nur Zugang zu wertvollen Markt- und Branchendaten,
sondern bietet auch gezielte Unterstitzung fir den Auf3en-
handel oder Informationen zu Zulassungsfragen, wichti-
gen Gesetzesanderungen sowie betriebswirtschaftlichen
Themen.

MEDQINTECHRIK _ :
im Desstichen Industtisverband

"B SPECTARIS




Ihre Fragen beantworten die Autoren und Herausgeber gerne...

KIENBAUM CONSULTANTS
INTERNATIONAL GMBH

Alexander Mischner | Director
Leadership Advisory/Executive Search
Practice Head MedTech/Life Sciences
+49 (0)211 9659-318
alexander.mischner@kienbaum.de

Andreas Venzke | Director
+49 (0)40 325779-15
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Dr. Volker Loffler | Executive Director
+49 (0)89 458778-21
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Gerhard Wiesler | Executive Director/Partner
+49 (0)761 459888-18
gerhard.wiesler@kienbaum.de

FRAUNHOFER ACADEMY

Armin Ritter | Kompetenzentwicklung
und Qualifizierung in Unternehmen
+49 (0)89-1205-1519
armin.ritter@zv.fraunhofer.de
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SPECTARIS

DEUTSCHER INDUSTRIEVERBAND
FUR OPTIK, PHOTONIK, ANALYSEN-
UND MEDIZINTECHNIK E.V.

Werderscher Markt 15
10117 Berlin
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Jorg Mayer | Geschaftsfihrer
+49 (0)30 41 40 21-12
mayer@spectaris.de

Harald Hartmann | Projektmanager
Betriebswirtschaft & Marktforschung
+49 (0)30 41 40 21-19
hartmann@spectaris.de

TECHNISCHE UNIVERSITAT BERLIN

Marc Kraft | Leiter des Fachgebietes Medizintechnik
an der Technischen Universitat Berlin

+49 (0)30-31423388

marc.kraft@tu-berlin.de

GESTALTUNG

GDE Kommunikation gestalten
www.gde.de

HINWEIS

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit verzichten
wir auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher
und weiblicher Sprachformen. Samtliche Personen-
bezeichnungen gelten fiir alle Geschlechter.
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